Anexo del modulo 2

Modelo de carta de respaldo gubernamental

[Esta carta debe presentarse en papel con membrete oficial]

ICANN
Suite 330, 4676 Admiralty Way
Marina del Rey, CA 90292

A la atencién de: Proceso de evaluacion de nuevos gTLD

Asunto: Carta de respaldo para [TLD solicitado]

La presente carta tiene el proposito de confirmar que [entidad gubernamental] respalda
plenamente la solicitud de [TLD] presentada ante ICANN por [solicitante] en el Programa de
nuevos gTLD. Como [ministro/secretario/puesto laboral], confirmo que tengo la autoridad de
[x autoridad gubernamental/publica] para escribirle a usted en relacién con este tema.
[Explicacion de la entidad gubernamental, departamento pertinente, division, oficina o
agencia, y cudles son sus funciones y responsabilidades]

El gTLD se utilizara para [explique lo que usted conoce acerca del modo en que €l solicitante
utilizara el nombre. Esto podria incluir politicas elaboradas en relacién con quién puede registrar
un nombre, el régimen de precios y las estructuras de administracion.] [autoridad
gubernamental/publica/departamento] ha trabajado estrechamente con el solicitante en la
elaboraciéon de esta propuesta.

[x autoridad gubernamental/publica] respalda esta solicitud y, al hacerlo, comprende que sila
solicitud fuera exitosa, [solicitante] debera celebrar un Acuerdo de registro con ICANN. Con la
celebracion del acuerdo, se les exigira el pago de tarifas a ICANN y el cumplimiento de
politicas de consenso desarrolladas a lo largo de los procesos de politicas que conjugan
multiples intereses de ICANN.

[Autoridad gubernamental/publica] comprende asimismo que el Acuerdo de registro
establece que, en el caso de una disputa entre [autoridad gubernamental/publica] y el
solicitante, ICANN puede implementar la orden de cualquier tribunal de dicha jurisdicciéon a
favor de tal entidad gubernamental relacionada con el TLD.

[Opcional] Esta solicitud se presenta como una solicitud basada en la comunidad y, como tal,
se entiende que el Acuerdo de registro reflejara las restricciones de la comunidad que se
proponen en la solicitud. En caso de que consideremos que el registro no cumple con estas
restricciones, se podra recurrir a otras vias entre las que se encuentra el Procedimiento de
resolucion de disputas relacionadas con restricciones de registro.



[Opcional] Puedo informar que, si la solicitud fuera aprobada [x autoridad
gubernamental/publica] celebrara un acuerdo aparte con el solicitante. El presente acuerdo
resumira las condiciones conforme a las cuales brindamos respaldo en el funcionamiento del
TLD y las circunstancias segun las cuales retirariamos tal respaldo. ICANN no sera una de las
partes de este acuerdo, y la implementacion de este recae plenamente en [autoridad
gubernamental/publica].

[autoridad gubernamental/publica] entiende que el Panel para nombres geograficos
adoptado por ICANN podra, entre otras cosas, llevar a cabo las diligencias necesarias respecto
de la autenticidad de esta documentacion. Pediria que en caso de necesitarse informacion
adicional durante este proceso, el contacto en primera instancia sea con [nombre y detalles
de contacto].

Gracias por la oportunidad de respaldar esta solicitud.

Atentamente,

Firma de la autoridad gubernamental/publica pertinente



Anexo del Modulo 2

Preguntas y Criterios de Evaluacion

Desde que la Corporacion para la Asignaciéon de NUmeros y Nombres en Internet (ICANN) fue
fundada en 1998 como una organizacién multilateral sin fines de lucro, uno de sus mandatos
principales ha sido promocionar la competencia en el mercado de los nombres de dominio. La
misién de la ICANN exige especificamente que la organizacidn mantenga y se articule a través
de procesos que permitan asegurar la competencia y los intereses del consumidor —sin
comprometer la seguridad y la estabilidad de Internet—. Esto incluye la consideraciéon e
implementacién de los nuevos dominios genéricos de primer nivel (gTLD). El propdsito de la
ICANN es que los criterios y las evaluaciones sean lo mds objetivos posible.

Si bien la ICANN considera que los nuevos gTLDs son importantes para promover la libre
eleccion, la innovacion y la competencia en torno a los servicios de registro de dominio, la
decision de iniciar las proximas rondas de solicitudes de nuevos gTLDs se tomd después de un
proceso de consulta extenso y meticuloso donde participaron todas las unidades constitutivas
de la comunidad global de Internet.

Cualquier organizacién del sector publico o privado puede postularse para crear y operar un
nuevo gTLD. Sin embargo, el proceso no simplemente implica registrar o comprar un nombre de
dominio de segundo nivel. Por el contrario, el proceso de solicitud apunta a evaluary
seleccionar los candidatos que puedan operar un registro, una empresa que administre
dominios de primer nivel (TLD) como, por ejemplo, .COM o .INFO. Los solicitantes aceptados
deberdn satisfacer los criterios técnicos y operativos publicados a fin de garantizar la
estabilidad e inferoperabilidad de Internet.

I.  Principios de los Criterios de Evaluacion Técnicos y Financieros para los Nuevos
gTLD

e Principios de conservadurismo. Se trata de la primera ronda de lo que serd un proceso
continuo para la introduccidn de nuevos dominios de primer nivel nuevos, incluidos los
nombres de dominio internacionalizados (IDN). Por lo tanto, conforme a los criterios para
esta ronda, los postulantes deben presentar un andlisis completo y bien concebido de
los requisitos técnicos necesarios para operar el registro y el modelo comercial
propuesto.

e Tanto los criterios como la evaluacidn deben serlo mds objetivos posible.

= Con este propdsito en mente, uno de los objetivos importantes del proceso de
nuevos TLD es diversificar el espacio de nombres, con diferentes modelos
comerciales de registro y publico al cual estén orientados. En ciertos casos, los
criterios que sean objetivos pero que no contemplen las diferencias en los modelos
comerciales y en el pUblico al cual los nuevos registros estdn destinados, tenderian a
hacer que el proceso fuese excluyente. Por ejemplo, el modelo comercial de un
registro destinado a una comunidad pequena no necesita contar con la misma
solidez en cuanto a la estructura técnica y de financiacién que un registro que
pretende competir con gTLD de gran volumen. Por lo tanto, un criterio meramente




II.

objetivo como la necesidad de contar con determinada cantidad de efectivo, no
permitird ser lo suficientemente flexible como para considerar modelos comerciales
diferentes. El proceso debe establecer un marco de evaluacién objetivo, pero
también, dar lugar a ciertas adaptaciones conforme a los distintos modelos que
presenten los postulantes. Dentro de ese marco conceptual, las respuestas de los
postulantes serdn evaluadas con respecto a los criterios, siempre teniendo en
cuenta el modelo propuesto.

= En consecuencia, los criterios deben ser flexibles: con capacidad de ampliacién
segun el enfoque comercial general, siempre que el enfoque planificado sea
coherente y congruente, y que esté preparado para manejar situaciones extremas.

= Los criterios pueden ser objetivos en las dreas de proteccidn del registratario, por
ejemplo:
— Garantizar fondos para continuar con las operaciones en caso que el registro no
pueda seguir operando.
— Respetarlos requisitos de planificacién para la custodia de datos, la
recuperacion de fallos y la continuidad de los registros.

La evaluacién debe encontrar el equilibrio justo entre establecer la competencia
comercial y técnica del postulante para operar un registro (para atender los intereses
de los registratarios); y a la vez, no solicitar informacién pormenorizada ni adoptar el
criterio que tomaria un inversor. La ICANN no pretende certificar el éxito comercial, sino
gue busca alentar la innovacidn y brindar al mismo tiempo ciertas medidas de
seguridad para los registratarios.

Se deben incorporar registros nuevos de manera tal de no alterar la estabilidad v la
sequridad del Sistema de Nombres de Dominio (DNS). Por tal motivo, la ICANN formula
varias preguntas a fin de que el postulante pueda demostrar que comprende los
requisitos técnicos para operar un registro. La ICANN solicitard al postulante que
demuestre el cumplimiento técnico y operativo real antes de la delegacion. Esto se
alinea con los requisitos previos actuales para la delegacién de un TLD.

Tanto los criterios como la puntuacion hacen hincapié en la proteccién del registratario.
Algunos ejemplos de ello, es requerir que el solicitante:

= Elabore un plan en caso de que se presenten contingencias v el reqistro sea incapaz
de sequir operando, para lo cual deberd asignar recursos para financiar la
continuidad de la resolucién de nombres mientras se encuentra un operador
sustituto, o se le pueda notificar a los registratarios con mayor antelacién,

=  Demuestre la capacidad de comprender las contingencias comerciales y pueda
elaborar un plan que brinde cierta proteccién en el mercado,

= Cumpla con los requisitos de estabilidad y seguridad del DNS segun lo descripto en
la seccidon técnica, y

= Brinde acceso a la mds amplia variedad de servicios.

Aspectos de las Preguntas Formuladas en la Solicitud y en los Criterios de Evaluacion.

El propdsito de las preguntas técnicas y financieras es informar al postulante y guiarlo en los
aspectos relacionados con la puesta en marcha vy la operacién del registro. Para los



operadores de registros establecidos las preguntas serdn sencillas, mientras que para los
postulantes sin experiencia serdn parte natural del proceso de planificacion.

La evaluacién y la puntuacién (detallada mds abajo) hardn hincapié en los siguientes
aspectos:

e sQué tan completas son las respuestas? sHan sido bien elaboradas y brindan una base
suficiente para la evaluacién?g

e Demostracion de la capacidad de operar y financiar el registro de manera continua:

= Fuentes de financiacién que respalden las operaciones técnicas de manera tal que
se garantice la estabilidad y la seguridad, y se contemplen los gastos previstos,

= Flexibilidad y continuidad en vista de alzas y bajas, anticipaciéon a las contingencias,

®"  Financiacién para llevar a cabo las operaciones en caso de incapacidad del
registro para seguir operando.

e Demostracidon de que el plan técnico seguramente responderd conforme a las mejores
prdcticas para un registro y la identificacién de los aspectos que podrian dar lugar a
problemas de estabilidad y seguridad del DNS.

e Se garantiza la integracidon, coherencia y compatibilidad del plan (las respuestas a las
preguntas no se evalian de manera individual, sino en comparacién con otras):
= Lafinanciacion cubre los requisitos técnicos de manera adecuada,
= Lo financiacién cubre los costos,
= Se identifican y abordan los riesgos, en comparacién con otros aspectos del plan.

III. Puntuacion
Evaluacion

e Las preguntas, los criterios y la metodologia de puntuacion y evaluacion deben ser
acordes con los principios anteriormente descriptos en la Seccién I. Teniendo esto en
cuenta, se conformardn paneles de evaluacién con miembros procedentes de distintas
partes del mundo. La diversidad de los evaluadores y la posibilidad de acceder a
expertos en todas las regiones del mundo garantizard que las evaluaciones de las
solicitudes contemplen normas culturales, técnicas y comerciales propias de las regiones
de origen de las solicitudes.

e Los equipos de evaluacion independientes constardn de dos paneles independientes.
Uno se encargard de evaluar las solicitudes con respecto a los criterios financieros,
mientras que el ofro las evaluard con respecto a los criterios técnicos y operativos. Dado
gue se exige gue la planificacién técnica y financiera esté bien integrada, los paneles
trabajardn juntos y, cuando sea oportuno, coordinardn el intercambio de informacion
entre ellos. En la medida que sea necesario, se solicitard el asesoramiento de otros
expertos competentes (por ejemplo, en las dreas técnicas, de auditoria, legal, seguros,
finanzas) en las regiones que correspondan.

e Se tomardn las precauciones necesarias para garantizar que ningdun miembro de los
equipos de evaluacién tenga algun interés o asociacién que pueda interpretarse como
un conflicto de interés real o posible con respecto a un solicitante o a una solicitud.



Todos los miembros deben adherirse a las directrices del Cédigo de Conducta y
Conflicto de Interés que se encuentran en el Médulo 2.

e Las comunicaciones entre los equipos de evaluacidn vy los solicitantes se realizardn a
través de una interfaz en linea. Durante la evaluacion, los examinadores podrdn
formular preguntas aclaratorias a un solicitante, a las cuales el solicitante podrd
responder a tfravés de la interfaz.

Confidencialidad: La ICANN publicard las solicitudes después del cierre del periodo de
presentacion de solicitudes. El formulario de solicitud dejard constancia de las partes de la
solicitud que serdn publicadas.

Puntuaciéon

e Lasrespuestas se evaluardn con respecto a cada uno de los criterios. Los puntos se
asignardn de acuerdo al plan de puntuacién vinculado con cada pregunta o conjunto
de preguntas. En varias preguntas, un (1) punto constituye la puntuacién mdaxima que
puede ser otforgada. En varias otras preguntas, se asignan dos (2) puntos a la respuesta
que supera los requisitos, un (1) punto a la respuesta que cumple los requisitos y cero (0)
puntos a la que no cumple los requisitos. Cada pregunta debe recibir al menos una
puntuacion de un (1) punto, lo que hace que constituyan preguntas de
"aprobado/desaprobado”.

e Enla pregunta sobre Continuidad de la seccién financiera (véase Pregunta Nro. 50), se
asignan hasta tres (3) puntos si el solicitante presenta, durante la etapa de solicitud, un
instrumento financiero de algun tipo que garantice la continuidad de las operaciones
del registro en caso de incapacidad para cumplir la operacién comercial. Este punto
adicional puede garantizar que los postulantes que aprueban cada uno de los criterios
individuales con la puntuacién minima puedan aprobar los criterios financieros. El
propdsito de esta ponderaciéon es recompensar a los postulantes que se anticipan a
implementar acuerdos para proteger a los registratarios y aceptan planes comerciales
relativamente mds riesgosos donde se garantiza la proteccidn de los registratarios.

e Hay veintiun (21) preguntas sobre criterios técnicos y operativos. Cada pregunta tiene
asociado un criterio y una puntuacién. La puntuacién es de 0, 1 6 2 puntos como se
describe mds arriba. Una de las preguntas (implementacién de IDN) es opcional.
Ademds de las preguntas opcionales, el resto de los criterios técnicos y operativos
deben obtener una puntuacién de uno (1) o mds, de lo contrario, la solicitud no pasard
la evaluacion.

e Para aprobar la solicitud, la puntuacién total técnica debe ser igual o superior a
diecinueve (22). En ofras palabras, el solicitante puede pasar si:

= Obftiene un (1) punto en todas las preguntas, incluida la pregunta opcional, y dos (2)
puntos en al menos una de las preguntas obligatorias; o

= Obtiene un (1) punto en todas las preguntas, excluyendo a la pregunta opcional, y
dos (2) puntos en al menos dos de las preguntas obligatorias.

Para aprobar, esta metodologia de puntuacién requiere un puntaje minimo para cada
pregunta y un promedio algo mayor que el minimo por pregunta.



Hay seis preguntas sobre Finanzas y seis grupos de criterios en los que la puntuacion se
asigna al calificar las respuestas de una o mds preguntas. Por ejemplo, la pregunta
sobre los costos de operacién del registro debe guardar relaciéon con los planes técnicos
(descriptos en las respuestas a las preguntas técnicas y operativas) y con los costos
(descriptos en las respuestas a las preguntas sobre costos).

La puntuacién para cada uno de los criterios Financieros es de 0, 1 6 2 puntos, conforme
a lo anteriormente descripto, con la excepcidon de la pregunta sobre continuidad, para
la cual es posible obtener hasta tres (3) puntos. Todas las preguntas deben obtener una
puntuacion minima de uno (1) para poder aprobar la evaluacion.

Para aprobar la solicitud, la puntuacién financiera total debe ser de ocho (8) o mds en
los seis criterios. En ofras palabras, el solicitante puede pasar si:

= Obtiene una puntuacién de tres (3) para el criterio de continuidad, o bien
= Obtiene una puntuacién de dos (2) para cualquiera de dos criterios financieros.

Segun se describe en el Médulo 2, las solicitudes que no aprueben la evaluacion inicial
tienen la opcién de pasar al proceso de extensidon de la evaluacién. La puntuacion es la
misma.



Nro. |Pregunta Incluido en | Notas Rango | Criterios Puntuacion
Anuncio de
Publico Puntua
cion
Informacion del 1 Nombre legal completo del solicitante (la Si Para completar la solicitud se requieren las
Solicitante entidad establecida que celebrara un respuestas a las preguntas 1 - 12. Las
acuerdo de registro con la Corporacién respuestas no se toman en cuenta en la
para la Asignacién de Nimeros y puntuacion.
Nombres en Internet —ICANN—).
2 | Domicilio de la sede comercial principal Si
del solicitante. Este domicilio se utilizara
para fines contractuales. No se admiten
casillas postales del correo.
3 | NUmero telefonico de la sede comercial Si
principal del solicitante.
4 | Numero de fax de la sede comercial Si
principal del solicitante.
5 | Sitio web o URL, si corresponde. Si
Contacto 6 | Nombre Si El contacto principal recibira todas las
Principal para comunicaciones relacionadas con la
esta Solicitud solicitud. Tanto el contacto principal como el
secundario pueden responder. En el caso
de un conflicto, la comunicacion recibida del
contacto principal sera tomada como
autoritativa. Los dos contactos listados
también deberan estar preparados para
recibir pedidos de informacién del publico.
Titulo Si
Direccién Si
Nimero de teléfono Si
Si

Numero de fax




Nro. |Pregunta Incluido en | Notas Rango | Criterios Puntuacion
Anuncio de
Publico Puntua
cion
Direccién de correo electrénico Si
Contacto 7 | Nombre Si El contacto secundario recibira copia de
Secundario para todas las comunicaciones relativas a la
esta Solicitud solicitud. Ambos el contacto principal o el
contacto secundario pueden responder.
Titulo Si
Direccion Si
NUmero de teléfono Si
Nimero de fax Si
Direccion de correo electronico Si
Prueba de 8 | (a) Tipo de sociedad del solicitante (por Si
Establecimiento ejemplo, asociacién, corporacion,
Legal institucion sin fines de lucro).
(b) Declaracién de jurisdiccion Si En el caso de preguntas relacionadas con
especifica nacional u otra que defina el la prueba de establecimiento, se podran
tipo de entidad identificada en 8(a). requerir detalles adicionales al solicitante,
tal como la legislacion especifica nacional u
otra legislacion aplicable a este tipo de
entidad.
(c) Adjuntar evidencia del Si Las solicitudes que no cuenten con una
establecimiento del solicitante acorde al prueba vélida de establecimiento legal no
tipo de entidad identificada en la podran continuar el proceso de evaluacion.
pregunta 8(a) de arriba, de acuerdo a la
legislacion aplicable identificada en la
pregunta 8(b).
9 | (a) Sila entidad solicitante cotiza en Si

bolsa, proporcione cambio y simbolo.




Nro. |Pregunta Incluido en | Notas Rango | Criterios Puntuacion
Anuncio de
Publico Puntua
cion

(b) Sila entidad solicitante es una Si

subsidiaria, brinde la compafiia matriz.

(c) Si la entidad solicitante es un Si

emprendimiento conjunto, liste todos los

socios participantes en dicho

emprendimiento conjunto.

10 | Identificacion comercial, identificacion No

impositiva (TAX ID), niimero de

registracion ante el IVA o equivalente

del solicitante.

Antecedentes del | 11 | (a) Ingresar los nombres completos, Parcial Los solicitantes deben tener en cuenta que

Solicitante

informacién de contacto (lugar de
residencia permanente) y cargos de
todos los directores (es decir, miembros
del directorio del solicitante, si
corresponde).

los nombres y las posiciones de los
individuos listados en la respuesta de esta
pregunta seran publicados como parte de la
solicitud. La informacion de contacto listada
para los individuos es Unicamente para
propositos de identificacion y no sera
publicada como parte de la solicitud.

Podria conducirse una comprobacion de
antecedentes de los individuos
especificados por el solicitante en su
respuesta a la pregunta 11.Cualquier
afirmacion erronea material de la
declaracion o interpretacion (u omision de
informacién material) podra causar el
rechazo de la solicitud.

El solicitante certifica que ha obtenido
permiso para la publicacién de nombres y




Nro.

Pregunta

Incluido en
Anuncio
Publico

Notas

Rango
de
Puntua
cion

Criterios

Puntuacion

posiciones de los individuos incluidos en
esta solicitud.

(b) Ingresar los nombres completos,
informacion de contacto (lugar de
residencia permanente) y cargos de
todos los funcionarios/ejecutivos y
socios. Los funcionarios/ejecutivos son
quienes ocupan cargos administrativos
de alto nivel en una corporacion o
negocio, por ejemplo, un gerente
general, vicepresidente, secretario o
director de finanzas. Los socios seran
listados en el contexto de una sociedad
u otra forma de entidad legal.

Parcial

(c)Ingresar los nombres completos,
informacién de contacto (lugar de
residencia permanente del individuo o
lugar principal de negocios de la
entidad) y posicion de todos los
accionistas que posean un minimo del
15% de las acciones, asi como el
porcentaje que posee cada uno de ellos.

Parcial

(d) Para una entidad solicitante que no
tenga directores,
funcionarios/ejecutivos, socios 0
accionistas, ingrese el nombre
completo, informacién de contacto
(lugar de residencia permanente del
individuo o lugar principal de negocios
de la entidad) y la posicién de todos los
individuos que tengan responsabilidad

Parcial




Nro. |Pregunta Incluido en | Notas Rango | Criterios Puntuacion
Anuncio de
Publico Puntua
cion
general legal o ejecutiva en la entidad
solicitante.
(e) Indicar si el solicitante o cualquier No La ICANN puede denegar una solicitud de

individuo anteriormente mencionado:

i. en los ultimos diez afios, ha sido
condenado por cualquier delito
relacionado con las actividades
financieras o de gobernanza
corporativa, o ha sido juzgado por un
tribunal por haber cometido fraude o
incumplimiento de deber fiduciario, o ha
sido objeto de una decision judicial que
fuese substantivamente equivalente a
cualquiera de estos hechos;

ii. en los ultimos diez afios, ha sido
sancionado por algun gobierno u
organo regulador de la industria por
conductas que impliquen deshonestidad
o mal uso de los fondos de terceros;

iii. en los Ultimos diez afios ha sido
condenado por algun fraude deliberado
relacionado con los impuestos o por
evasion deliberada de obligaciones
impositivas;

iv. en los ultimos diez afios ha sido
condenado por perjurio, falso

otro modo cualificada sobre la base del
proceso de indagacion de antecedentes.

Ver detalles en la seccion 1.2.1. de la guia.




Nro.

Pregunta

Incluido en
Anuncio
Publico

Notas

Rango
de
Puntua
cion

Criterios

Puntuacion

testimonio, falta de cooperacion en una
investigacion de cumplimiento del orden
publico o haber hecho declaraciones
falsas a una agencia o representante de
cumplimiento del orden publico;

v. ha sido alguna vez condenado por
cualquier delito que involucre el uso de
computadoras, sistemas de telefonia,
telecomunicaciones o Internet para
facilitar hechos delictivos;

vi. ha sido condenado por algun
relacionado con el uso de armas, uso de
fuerza o amenaza de uso de fuerza;

vii. ha sido condenado alguna vez por
cualquier delito sexual o de violencia
cometido contra nifios, ancianos o
personas discapacitadas;

viii. ha sido condenado por vender,
fabricar o distribuir ilegalmente drogas
farmacéuticas o ha sido condenado o
extraditado exitosamente por cualquier
ofensa descripta en el articulo 3 de la
Convencién de las Naciones Unidas
contra el Trafico llicito de
Estupefacientes y Sustancias
Psicotrépicas de 1988;

ix. ha sido condenado o extraditado




Nro.

Pregunta

Incluido en
Anuncio
Publico

Notas

Rango
de
Puntua
cion

Criterios

Puntuacion

exitosamente por cualquier ofensa
descripta en Convencion de las
Naciones Unidas contra el Crimen
Organizado Transnacional (todos los
Protocolos);

X. alguna vez ha sido condenado, dentro
de los plazos respectivos, por ayudar,
favorecer, facilitar, habilitar, conspirar
para cometer 0 no informar sobre
alguno de los delitos enunciados (es
decir, dentro de los Ultimos diez afios
por los delitos enunciados anteriormente
en (a) —(d), o alguna vez por los delitos
enunciados anteriormente en (e) - (i) ).

xi. ha participado en una declaracién de
culpabilidad como parte de un acuerdo
de culpabilidad o tiene un juicio en
cualquier jurisdiccién con una
disposicion de veredicto culpable o
sentencia retenida (o equivalentes
regionales) por enunciados dentro de
los respectivos mencionados
anteriormente por cualquiera de los
delitos enunciados (es decir, dentro de
los ultimos diez afios por los delitos
enunciados anteriormente en (a) —(d), o
alguna vez por los delitos enunciados
anteriormente en (e) - (i) ).




Nro.

Pregunta

Incluido en
Anuncio
Publico

Notas

Rango
de
Puntua
cion

Criterios

Puntuacion

Xii. s objeto de una inhabilitacion
impuesta por la ICANN que esté en
vigor al momento de presentar esta
solicitud.

De haber ocurrido cualquiera de los
eventos anteriormente mencionados,
por favor suministre detalles.

(f) Indicar si el solicitante o cualquier
individuo anteriormente mencionado
estuvo involucrado en alguna decision
que indique que el solicitante o el
individuo mencionado en la solicitud ha
participado en ciberocupacion, tal como
se define en la Resolucién Uniforme de
Disputas sobre Nombres de Dominio
(UDRP), la Ley de Proteccion del
Consumidor contra la Ciberocupacion
(ACPA) u otra legislacion equivalente o
ha participado en secuestro inverso de
nombres de dominio, tal como se define
en la UDRP o en actos de mala fe 0
caso omiso en virtud de ACPA u otra

No

La ICANN puede denegar una solicitud de
otro modo cualificada sobre la base del
proceso de indagacion de antecedentes.
Ver detalles en la seccion 1.2.1. de la guia.
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legislacion equivalente .

(9) Revelar si el solicitante o cualquier
individuo anteriormente mencionado ha
participado en algun procedimiento
administrativo u otro procedimiento
legal, en el cual se hayan realizado
denuncias por infraccion a la propiedad
intelectual relacionadas con la
registracion o uso de un nombre de
dominio. Ofrecer una explicacion en
relacion a cada una de tales instancias.

No

La ICANN puede denegar una solicitud de
otro modo cualificada sobre la base del
proceso de indagacion de antecedentes.
Ver detalles en la seccion 1.2.1. de la guia.

(h) Proporcionar una explicacion para
cualquier informacion adicional de
antecedentes que se pueda encontrar
referente al solicitante o a cualquier
individuo relacionado con la solicitud
que pudiese afectar la elegibilidad,
incluyendo cualquier condena delictiva
que no hubiese sido anteriormente
identificada.

No

Tarifa de
Evaluacion

12

(@) Ingresar la informacién de
confirmacion para el pago de la
tarifa de evaluacion (por
ejemplo, nimero de
confirmacion de transferencia
bancaria).

No

La tarifa de evaluacién es pagada en forma
de un deposito al momento de la
registracién del usuario, y el pago de la
cantidad restante es abonado al momento
de presentar la solicitud completa. Para
cada uno de los pagos se requiere la
informacion de la pregunta 12.

ICANN debe recibir el monto completo en
dolares. El solicitante es responsable de
todas las tarifas de transaccion y de la
fluctuacién en las tasas de cambio.
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El mecanismo de transferencia preferido es
Fedwire; también se acepta el SWIFT. No
se recomienda el uso del sistema ACH ya
que estos fondos tardaran mas en
liquidarse y el tiempo de procesamiento de
la solicitud podria verse afectado.
(b) Nombres del pagador No
(c) Direccién del pagador No
(d) Banco de transferencia de fondos No
(e) Direccion del banco No
(f) Fecha de transferencia de fondos No
Cadena de 13 | Suministrar la cadena de caracteres de Si Las respuestas de las preguntas 13- 17 no

Caracteres de
gTLD Solicitada

dominio genérico de primer nivel (gTLD)
solicitada. Si se solicita un nombre de
dominio internacionalizado (IDN),
suministrar la etiqueta-U.

tienen puntaje sino que son utilizadas para
los fines de validacion y bases de datos.

La etiqueta-U es una cadena de caracteres
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valida de Nombres de Dominio

Internacionalizados en Aplicaciones (IDNA),

conformada por caracteres Unicode,
incluyendo al menos un cddigo no ASCII.

14

(a) Si se solicita un IDN, suministrar la
etiqueta- A (comenzando con “xn—").

Si

(b) Si se trata de un IDN, suministrar el
significado o reafirmacion de la cadena
de caracteres en inglés, es decir, una
descripcién del significado literal de la
cadena de caracteres segun la opinion
del solicitante.

Si

(c) Si se trata de un IDN, suministrar el
idioma de la etiqueta (ambos en inglés y
segun lo referenciado en la norma ISO-
639-1).

Si

(d) Si se trata de un IDN, suministrar la
secuencia de la etiqueta (ambos en
inglés y segun lo referenciado en la
norma ISO 15924).

Si

(e) Si se trata de un IDN, listar todos los
puntos de codigo contenidos en la
etiqueta-U segun el formato Unicode
respectivo.

Si

Por ejemplo la cadena “HELLO” seria
listada como U+0048 U+0065 U+006C
U+006C U+006F.
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15 | (a) Si se trata de un IDN, cargar las Si En caso de una solicitud de un dominio
tablas de IDN para el registro propuesto. genérico de primer nivel de nombres de
Una tabla de IDN debe incluir: dominio internacionalizados (IDN gTLD), las
1. la cadena de caracteres de gTLD tablas de IDN deben ser presentadas para
solicitada relevante a las tablas, el idioma o la secuencia de la cadena de
2. el indicador de secuencia o idioma caracteres del gTLD que se esta
(segun se define en BCP 47), solicitando. También se deben presentar las
3. el nimero de version de la tabla, tablas de IDN para cada idioma o secuencia
4. la fecha de entrada en vigencia (DD en la cual el solicitante tiene la intencion de
Mes AAAA), y ofrecer registraciones de IDNs en el
5. el nombre del contacto, la direccion segundo nivel.
de correo electronico y el nimero de
teléfono.
Se recomienda que las tablas de IDN se
envien en un formato basado en
estandares.
(b) Describir el proceso utilizado para Si

elaborar las tablas de IDN presentadas,
incluyendo consultas y fuentes
utilizadas.
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(c) Listar cualquier variante de la
cadena de caracteres del gTLD
solicitada, conforme a las tablas de IDN
relevantes.

Si

Las cadenas de caracteres de dominios de
primer nivel (TLD) variantes no seran
delegadas como resultado de esta solicitud.
Las cadenas de caracteres variantes seran
revisadas en cuanto a coherencia y, si la
aplicacién fuera aprobada, seran
ingresadas en una Lista de Variantes
Declaradas de IDN permitiendo la futura
asignacion una vez que el mecanismo de
gestion de variantes sea establecido para el
nivel superior. La inclusion de cadenas de
caracteres variantes de TLD en esta
aplicacion es para Unicamente para
informacién y no confiere al solicitante el
derecho o demanda sobre estas cadenas
de caracteres.

16

Describir los esfuerzos del solicitante
para garantizar que no haya ningun
problema conocido de funcionamiento o
de representacion relacionado con la
cadena de caracteres del gTLD
solicitado. Si dichos problemas son
conocidos, describir los pasos a tomar
para mitigar estos problemas en el
software y otras aplicaciones.

Si
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17 | OPCIONAL. Si Si fuese suministrada, esta informacion se
Suministrar la representacion de la utilizard como una guia para la ICANN en
etiqueta conforme al Alfabeto Fonético las comunicaciones relacionadas con la
Internacional solicitud.
(http://www.langsci.ucl.ac.uk/ipal).
Mision/Proposito | 18 | (a) Describir la mision/proposito de su Si La informacion recabada en respuesta a la

gTLD propuesto.

pregunta 18 esta destinada a informar la
revision posterior al lanzamiento del
Programa de nuevos ¢TLD, desde la
perspectiva de la evaluacién de costos
relativos y beneficios logrados en la
ampliacién del espacio de gTLD.

Para que la solicitud se considere completa,
las respuestas a esta seccion deben ser
abundantes y suficientemente cuantitativas
y detalladas como para informar el futuro
estudio sobre planes versus resultados.

El Programa de Nuevos gTLD sera
revisado, conforme lo especificado en la
seccion 9.3 de la Afirmacion de
Compromisos. Esta revision incluira la
consideracion del grado en el cual la
introduccién o expansién de los gTLDs ha
promovido la competencia, la confianza del
consumidor y la eleccién del consumidor,
asi como la eficacia de (a) el proceso de
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solicitud y evaluacion, y (b) las garantias
establecidas para mitigar los problemas
involucrados en la introduccioén o
expansion.

La informacién recabada en esta seccidn
constituira una fuente de aporte para
ayudar a informar tal revision. Esta
informacién no se utiliza como parte de la
evaluacion o puntaje de la solicitud, excepto
en la medida en que la informacién pueda
superponerse con preguntas o éreas de
evaluacion que sean puntuadas. Un
solicitante que desee designar a esta
solicitud como una solicitud basada en la
comunidad, debe asegurarse que estas
respuestas sean coherentes con sus
respuestas a la pregunta 20 debajo.

(b) ¢ Cémo espera que su propuesta de
gTLD beneficie a los registratarios,
usuarios de Internet y otros? Las
respuestas deben abordar los siguientes
puntos:

i. ¢, Cual es el objetivo de su gTLD
propuesto en términos de areas de
especialidad, niveles de servicio 0
reputacion?

ii. ¢Qué anticipa que su gTLD
propuesto afiada al actual espacio, en
términos de competencia, diferenciacién

Si
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0 innovacién?

iii. ¢ Qué objetivos tiene su gTLD
propuesto en términos de experiencia
de usuario?

iv. Proporcionar una descripcion
completa de las politicas de registracion
previstas por el solicitante, en apoyo a
los objetivos anteriormente
mencionados.

v. ¢Impondra su gTLD propuesto alguna
medida para proteger la privacidad o la
informacién confidencial de
registratarios o usuarios? Si es asi, por
favor describa esas medidas.

vi. Describa si y de qué manera la
difusién y comunicaciones ayudaran a
alcanzar sus beneficios previstos.

18

(c) ¢, Qué normas de funcionamiento
adoptara para eliminar o minimizar los
costos sociales (por ejemplo, tiempo o
costos de recursos financieros, asi
como distintos tipos de vulnerabilidades
de los consumidores)? ¢ Qué otras
medidas tomara para reducir al minimo
las consecuencias negativas /costos
impuestos a los consumidores? Las
respuestas deben abordar los siguientes

Si
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puntos:

i. ¢ Como se resolveran las solicitudes
multiples para un determinado nombre
de dominio; por ejemplo, mediante

subastas o segun el orden de llegada?

ii. Explique cualquier beneficio de costos
para los registratarios que usted tiene
intencién de implementar (por ejemplo,
precios ventajosos, descuentos de
introduccién, descuentos por volumen
de registraciones).

iii. Téngase en cuenta que el acuerdo
de registro requiere que se ofrezca a los
registradores obtener registraciones de
nombre de dominio iniciales por
periodos de uno a diez afios, a
discrecion del registrador, pero nunca
superando el periodo de diez afios. En
forma adicional, el acuerdo de registro
requiere la notificacion previa escrita de
los incrementos de precio. ¢ Tiene
intencién de asumir compromisos
contractuales con los registratarios en
relacion a la magnitud del aumento de
precios? Si es asi, por favor describa
sus planes.
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Designacién 19 | ;Esla solicitud una para un TLD Si En caso de que esta pregunta no sea
basada en la basado en la comunidad? respondida, existe una presuncién de que la
Comunidad solicitud es una solicitud estandar (segun lo
definido en la Guia para el solicitante).
Una vez que la solicitud ha sido presentada,
no podra cambiarse la designacion de
estandar o basada en la comunidad
realizada por el solicitante.
20 | (a) Proporcionar el nombre y la Si Las descripciones deben incluir: Las respuestas a la pregunta 20

descripcién completos de la comunidad
a la cual el solicitante se compromete a
servir. En el caso de que esta solicitud
esté incluida en una evaluacion de
prioridad de la comunidad, la misma
sera puntuada en base a la comunidad
identificada en respuesta a esta
pregunta. El nombre de la comunidad
no tiene que ser formalmente adoptado
para la solicitud a fin de que la misma
sea designada como una solicitud
basada en la comunidad.

o Como se define la comunidad de
usuarios de Internet en general. Esas
descripciones pueden incluir, aunque
no limitarse a, los siguientes aspectos:
procesos de afiliacion/membresia,
registracion o concesion de licencias, el
funcionamiento en una determinada
industria, el uso de un idioma.

e Como la comunidad esta estructurada y
organizada. Para una comunidad que
consista en una alianza de grupos, se
requiere informacion acerca de las
partes constitutivas.

¢ Cuando se establecid la comunidad,
incluyendo la/s fecha(s) de
organizacion formal, si la/s hubiere, asi
como una descripcion de las
actividades de la comunidad a la fecha.

o La estimacion actual del tamafio de la
comunidad tanto en términos de
cantidad de miembros como de
extensién geografica.

seran consideradas como firmes
compromisos para con la
comunidad especificada y
reflejados en el acuerdo de
registro, considerando que la
solicitud es aceptada
exitosamente.

Las respuestas no son
puntuadas en la evaluacién
inicial. Si procede, las respuestas
pueden tener puntuacién en una
evaluacion de prioridad de la
comunidad. Los criterios y la
metodologia de puntuacién para
dicha evaluacién estan
descriptos en el Médulo 4 de la
Guia para el solicitante.
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(b) Explicar la relacion del solicitante Si Las explicaciones deben especificar
con la comunidad identificada en 20(a). claramente:
e Relaciones con cualquier
organizacion de la comunidad
o Relaciones con la comunidad y
sus partes/grupos constitutivos.
e Mecanismos de
responsabilidad/rendicion de
cuentas del solicitante parala
comunidad.
(c) Brindar una descripcion del propésito Si Las descripciones deben incluir:
del TLD basado en la comunidad objeto e Registratarios previstos en el TLD
de la solicitud. e Usuarios finales previstos del TLD.
e Actividades relacionadas que el
solicitante ha llevado a cabo o
pretende llevar a cabo al servicio
de este proposito.
e Explicacién del modo en el cual el
proposito tiene una naturaleza
duradera.
(d) Explicar la relacién entre la cadena Si Las explicaciones deben establecer

de caracteres de un gTLD solicitado y
la comunidad identificada en 20(a).

claramente:

e Relacion con el nombre
establecido, si lo hubiese, de la
comunidad.

e Relacion con la identificacién de
los miembros de la comunidad.

o Cualquier connotacion que la
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cadena de caracteres pueda tener
més alla de la comunidad.

(e) Proporcionar una descripcion
completa de las politicas de registracion
intencionadas del solicitante, en apoyo
al propésito basado en la comunidad del
TLD objeto de la solicitud. Se espera
que las politicas y mecanismos de
aplicacion constituyan un conjunto
coherente.

Si

Las descripciones deben incluir las politicas
propuestas, si las hubiere, sobre los
siguientes aspectos:

o Elegibilidad: quién es elegible para
registrar un nombre de segundo nivel
en el TLD y como se determinaré la
elegibilidad.

e Seleccion de nombre: qué tipos de
nombres de segundo nivel pueden
registrarse en el TLD.

o Contenido/Uso: qué restricciones, si las
hubiere el operador de registro
impondra sobre cdmo un registratario
puede utilizar su nombre registrado.

o Cumplimiento: qué practicas de
investigacion y mecanismos existen
para hacer cumplir las politicas
anteriores, qué recursos estan
asignados para el cumplimiento y qué
mecanismos de apelacion estan a
disposicion de los registratarios.

(f) Adjuntar cualquier recomendacion
escrita para la solicitud, por parte de
instituciones establecidas
representativas de la comunidad,
identificados en 20(a). Si fuese
relevante para la comunidad, el
solicitante podra presentar avales

Si

Para que la solicitud se considere completa
se requiere al menos una recomendacion
de apoyo/respaldo. La forma y el contenido
de dicho aval quedan a discrecion de la
parte que proporciona el respaldo; no
obstante, la carta de respaldo debe
identificar la cadena de caracteres del gTLD
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escritos de mdltiples instituciones.

solicitado y la entidad solicitante e incluir
una declaracion expresa de apoyo para la
solicitud, asi como proporcionar la
informacién de contacto de la entidad que
presta el aval.

Los avales por parte de instituciones no
mencionadas en la respuesta 20 (b) deben
ir acompafiados por una descripcion clara
de la relacién de cada una de esas
instituciones con la comunidad.

Nombres
Geogréficos

21

(a) ¢ Es una solicitud para un nombre
geografico?

Si

Una cadena de caracteres de un gTLD
solicitado, es considerada como un nombre
geografico sobre el cual se requiere
respaldo gubernamental si es:(a) el nombre
de una ciudad capital de un pais o territorio
listado en la norma I1SO 3166-1; (b) el
nombre de una ciudad en donde es
evidente por lo declarado en la solicitud
que el solicitante tiene intencion de utilizar
el gTLD con un proposito asociado con el
nombre de la ciudad;

(c) un nombre de lugar secundario dentro
de una nacién listado en la norma ISO
3166-2; 0

(d) un nombre listado como region de
UNESCO o que aparece en la lista de
“Composicion macro geogréafica
(continental) o regiones, subregiones
geograficas y econémicas seleccionadas y
otras agrupaciones”. Ver definiciones
completas y criterios en el Médulo 2.
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Tal como se establece en la Guia para el
solicitante, no se aprobaran solicitudes para
un nombre de dominio o territorio.
(b) Si se trata de un nombre geografico, No Véanse los requisitos de documentacion, en
adjuntar documentacion de respaldo o el Médulo 2 de la Guia para el solicitante.
de no objecidn, por parte de todos los
gobiernos o autoridades publicas
competentes.
Proteccion de 22 | Describir las medidas propuestas para Si Los solicitantes deben considerar y

Nombres
Geograficos

la proteccion de los nombres
geograficos en el segundo y otros
niveles en el gTLD objeto de la solicitud.
Esto debe incluir todas las normas y
procedimientos aplicables para la
reserva y/o liberacion de dichos
nombres.

describir el modo en que incorporaran el
asesoramiento del Comité Asesor
Gubernamental (GAC) en su gestion de las
registraciones de dominio de segundo nivel.
Véase "Principios relativos a los nuevos
gTLDs" en http://gac.icann.org/important-
documents.

Para referencia, los solicitantes podran
recurrir a la metodologia existente
desarrollada para la reserva y liberacién de
los nombres de paises en el dominio de alto
nivel .INFO. Véase
http://gac.icann.org/system/files/dotinfocircul

ar_0.pdf.

Las medidas propuestas seran publicadas
para consulta publica como parte de la
solicitud. No obstante, téngase en cuenta
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que los procedimientos para la liberacion de
nombres geograficos en el segundo nivel
deben ser aprobados por separado,
conforme a la Especificacién 5 del acuerdo
de registro.
Servicios de 23 | Suministrar nombre y descripcidn Los servicios de registro se definen de la Las respuestas no son
Registro completa de todos los servicios de siguiente manera: (1) operaciones del puntuadas. Se realizara una

registro que seran ofrecidos. Las
descripciones deben incluir los
componentes técnicos y comerciales de
cada servicio propuesto, y abordar
cualquier potencial preocupacion para
la seguridad o estabilidad.

Los siguientes servicios de registro son
los servicios tradicionales ofrecidos por
un operador de registro:

Recepcidn de datos de los registradores
referentes a la registracion de nombres
de dominio y servidores de nombres.

A. Recepcion de datos de los
registradores en relacion a la
registracion de nombres de
dominio y servidores de
nombres.

B. Difusién de los archivos de
zona del TLD.

C. Difusion de la informacién de
contacto u otra relativa a las
registraciones de nombres de

registro criticas para las siguientes tareas:
(i) la recepcion de datos de registradores
concernientes al registro de nombresde
dominio y servidores de nombres; (ii)
suministro a registradores de informacion
del estatus relativo a los servidores de zona
para el TLD; (iii) distribuciénde archivos de
zona del TLD; (iv) funcionamiento de los
servidores de zona del registro; y (v)
distribucion de informacion de contacto y
demas concerniente a los registros del
servidor de nombres de dominio en el TLD,
segun lo requerido en el acuerdo de
registro; (2) otros productos o servicios que
el operador del registro debe proveer en
virtud de una politica de consenso; y (3)
cualquier otro producto o servicio que solo
el operador del registro sea capaz de
ofrecer en virtud de su designacién como
tal. En
http://www.icann.org/en/registries/rsep/rsep.
html puede encontrarse una definicion
completa de los servicios de registro.

Seguridad: A los fines de esta Guia para el

evaluacion preliminar para
determinar si existe potencial de
problemas de seguridad o
estabilidad con cualquiera de los
servicios de registro propuestos
por el solicitante. Si se
identificara alguno de estos
problemas, la solicitud sera
remitida para una revision
ampliada. Véase la descripcion
del proceso de Revision de los
Servicios de Registro en el
Médulo 2 de la Guia para el
solicitante.

Cualquier informacién contenida
en la solicitud puede ser
considerada como parte de la
revision de los servicios de
registro.

Si su solicitud es aprobada, un
solicitante podra incurrir solo en
los servicios de registro definidos
en la solicitud, a menos que se
presente una nueva solicitud a
la ICANN, de conformidad con el
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dominio (servicio Whois).

D. Nombres de dominio
internacionalizados, donde se
ofrecen.

E. Extensiones de Seguridad para
el Sistema de Nombres de
Dominio (DNSSEC).

El solicitante debera indicar si alguno
de estos servicios de registro esta
destinado a ser ofrecidos de una
manera Unica para TLD.

También se deben describir los
servicios adicionales de registro
propuestos que sean unicos para el
registro.

solicitante, un servicio de registro propuesto
altera la seguridad por (1) la divulgacién,
alteracion, insercion odestruccion no
autorizadas de los datos del registro o (2) el
acceso no autorizado o la divulgacién de
informacién o recursos de Internet por
sistemas que operan deacuerdo con los
estandares aplicables.

Estabilidad: A los fines de esta guia para el
solicitante, un servicio de registro propuesto
alterara la estabilidad cuando (1) no cumpla
con los estandares de aplicacion
pertinentes, los cuales estan acreditados y
publicados por un organismo de
normasestablecido, reconocido y
acreditado, tal como las solicitudes de
comentarios relevantes sobre el
seguimiento de normativas y practicas
recomendadas vigentes, patrocinados por
el Grupo de Trabajo en Ingenieria de
Internet (IETF),o (2) genere una condicién
que afecta negativamenteal rendimiento,
tiempo de respuesta, consistencia o
coherencia de las respuestas a servidores
de Internet o sistemas terminales, que
operan de acuerdo a los estandares
relevantes, los cuales estan acreditados y
publicados por un organismo de normas
establecido, reconocido y acreditado, tal
como las solicitudes de comentarios
relevantes sobre el seguimiento de

acuerdo de registro.
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normativas y practicas recomendadas
vigentes, y que dependen de la informacién
de delegacion o aprovisionamiento de los
operadores de registro.




Nro. |Pregunta Incluido en | Notas Rango | Criterios Puntuacion
Anuncio de
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cion
Demostracionde | 24 | Desempefio del Sistema de Registro Si Las preguntas de esta seccion (24-44) 0-1 La respuesta completa 1 - Cumple con los

la Capacidad
Técnicay
Operativa
(Externa)

Compartido (SRS): describir

o el plan de operacion de un SRS
solido y confiable. EI SRS
constituye una funcion critica del
registro para permitir a multiples
registradores brindar servicios de
registracion de nombres de
dominio en el TLD. El SRS debe
incluir la interfaz del Protocolo de
Aprovisionamiento Extensible
(EPP), asi como cualquier otra
interfaz destinada a suministrarse,
si resulta critica en el
funcionamiento del registro. Por
favor, consulte los requisitos en la
Especificacion 6 (seccion 1.2) y en
la Especificacion 10 (matriz del
acuerdo de nivel de servicio
—SLA—) que se anexa al acuerdo
de registro; y

o los planes de asignacion de
recursos para la implementacion
inicial de, y el mantenimiento
continuo para, este aspecto de los
criterios (cantidad de personal y
descripcién de las funciones del
personal asignado a esta area).

Una respuesta completa debe incluir,
aunque no limitarse a:

tienen por objeto dar a los solicitantes la
oportunidad de demostrar su capacidad
técnica y operativa para gestionar un
registro. En el caso de que el solicitante
opte por externalizar una 0 méas partes de
las operaciones de su registro, el
solicitante aun debera facilitar todos los
detalles de los arreglos técnicos.

Notese que el recurso de planes previstos
en esta seccién de ayuda en la validacion
de los planes técnicos y operativos, asi
como informar a las estimaciones de
gastos en la seccidn financiera de abajo.

Las preguntas 24-30(a) estan destinadas a
proporcionar una descripcién del enfoque
técnico y operativo que pretende el
solicitante para las funciones de registro
orientadas hacia afuera, es decir,
interacciones con registradores,
registratarios y distintos usuarios del
Sistema de Nombres de Dominio (DNS).
Las respuestas a estas preguntas seran
publicadas para permitir la revision de las
mismas por las partes afectadas.

demuestra:

(1) Un plan para operar un SRS
robusto y confiable, una de las
cinco funciones criticas del

registro;
(2) La escalabilidad y el

desempefio son coherentes con
el enfoque comercial general y el
tamafio previsto del registro;

(3) Un plan técnico que cuenta
con recursos adecuados en la
planificacién de costos detallada
en la seccién financiera; y

(4) Evidencia de cumplimiento
con la Especificacion 6 (seccion
1.2) del acuerdo de registro.

requisitos. La
respuesta incluye:

(1) Descripcion
adecuada del SRS
que demuestre
sustancialmente las
capacidades y el
conocimiento del
solicitante, requeridos
para cumplir con este
elemento;

(2) Detalles de un
plan bien desarrollado
para operar un SRS
en forma robusta y
confiable;

(3) Planes del SRS
que son suficientes
para resultar en el
cumplimiento de la
Especificacion6 y la
Especificacion 10 del
acuerdo de registro;
(4) EI SRS es
coherente con enfoque
técnico, operacional y
financiero, descriptos
en la solicitud; vy

(5) Demostracion de
que los recursos
técnicos adecuados ya




Nro.

Pregunta

Incluido en
Anuncio
Publico

Notas

Rango
de
Puntua
cion

Criterios

Puntuacion

o Una descripcion del SRS, de alto
nivel;

o Diagrama(s) de red
representativo(s);

¢ Cantidad de servidores;

o Descripcién de la interconexién con
otros sistemas de registro;

o Frecuencia de sincronizacion entre
los servidores; y

¢ Esquema de sincronizacion (es
decir, acceso regular/duplicado o
infrecuente —hot standby/cold
standby—).

Se espera que una respuesta
completa abarque aproximadamente
2-5 paginas.

estanamano o
comprometidos o
faciimente disponibles
para llevar a cabo esta
funcion.

0 - No cumple con
los requisitos.

No cumple con todos
los requisitos para
puntaje de 1.




Nro. |Pregunta Incluido en | Notas Rango | Criterios Puntuacion
Anuncio de
Publico Puntua
cion
25 Protocolo de aprovisionamiento Si 0-1 La respuesta completa 1 - Cumple con los

extensible (EPP): presentar una
descripcion detallada de la interfaz
con los registradores, incluyendo la
manera en que el solicitante cumplira
con el EPP en las solicitudes de
comentarios (RFCs) 3735 (si
corresponde) y 5730-5734.

Si existe intencion de proporcionar
extensiones del EPP, suministrar
documentacion coherente con RFC
3735, incluyendo las plantillas y los
esquemas del EPP que se utilizaran.

Describir los planes de asignacion de
recursos (cantidad de personal y
descripcion de las funciones del
personal asignado a esta area).

Se espera que una respuesta completa
abarque aproximadamente 2-5 paginas.
Si existen extensiones propietarias del
EPP, también se espera que una
respuesta completa seade 2a5
paginas por extension del EPP.

demuestra:
(1) Un conocimiento y
entendimiento completos de
este aspecto de los requisitos
técnicos del registro;
(2) Un plan técnico con
alcance/escala coherente con
el enfoque comercial general y
el tamario previsto del registro;
y
(3) Un plan técnico que
cuenta con recursos
adecuados en la planificacion
de costos detallada en la
seccion financiera.
(4) capacidad para cumplir
con las RFCs relevantes;
(5) si corresponde, una
implementacién bien
documentada de cualquier
extension del EPP; y
(6) si corresponde, como las
extensiones propietarias del
EPP son coherentes con el
ciclo de vida de la
registracion, segun lo
descripto en la pregunta 27

requisitos. La
respuesta incluye:
(1) Descripcion
adecuada del EPP
que demuestre
sustancialmente la
capacidad y el
conocimiento del
solicitante, requerido
para cumplir con
este elemento;

(2) Suficiente
evidencia de que
cualquier extension
del EPP cumple
con las RFCs y
proporciona todas
las funcionalidades
necesarias para la
provision de los
servicios del
registro:

(3) La interfaz del
EPP es coherente
con enfoque técnico,
operacional y
financiero,
descriptos en la
solicitud; y

(4) Demostracion
de que los recursos
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técnicos ya estan a
mano o
comprometidos o
faciimente
disponibles.

0 - No cumple con
los requisitos.

No cumple con todos
los requisitos para
puntaje de 1.




Nro. |Pregunta Incluido en | Notas Rango | Criterios Puntuacion
Anuncio de
Publico Puntua
cion
26 | Whois: describir Si El acuerdo de registro (Especificacion 4) 0-2 La respuesta completa 2 - Excede los

¢ laforma en que el solicitante
cumplira con las especificaciones de
Whois para objetos de datos, acceso
masivo y busquedas, segun lo
definido en las Especificaciones 4 y
10 del acuerdo de registro;

o Laforma en que el servicio de Whois
del solicitante cumplira con lo
dispuesto en la solicitud de
comentarios RFC 3912; y

¢ Los planes de asignacion de
recursos para la implementacion
inicial, y mantenimiento continuo
para, este aspecto de los criterios
(cantidad de personal y descripcion
de las funciones del personal
asignado a esta area).

Una respuesta completa debe incluir,
aunque no limitarse a:

o Una descripcion del Sistema de
Whois de alto nivel;

o Diagrama(s) de red
representativo(s);

o Recursos informaticos (IT) e
infraestructura (por ejemplo,
servidores, parametros, enrutadores
y otros componentes);

o Descripcidn de la interconexidn con

requiere el suministro de servicios de

busqueda de Whois para todos los nombres
registrados en el TLD. Este es un requisito

minimo. El suministro de un Whois

Explorable tal como se define en la columna
de puntaje, constituye un requisito para el

logro de la asignacion de 2 puntos.

demuestra:

(1) Conocimiento y
entendimiento completos de este
aspecto de los requisitos
técnicos del registro (una de las
cinco funciones criticas del
registro);

(2) Un plan técnico con
alcance/escala coherente con el
enfoque comercial general y el
tamafio previsto del registro;

(3) Un plan técnico que cuenta
con recursos adecuados en la
planificacidn de costos detallada
en la seccion financiera;

(4) capacidad de cumplir con las
solicitudes de comentarios
(RFCs);

(5) evidencia de cumplimiento
con las Especificaciones 4 y 10
del acuerdo de registro; y

(6) si corresponde, una
implementacién bien
documentada de Whois
explorable.

requisitos. La
respuesta cumple con
todos los atributos
para un puntajede 1 e
incluye:

(1) Un servicio de
Whois explorable: el
servicio de Whois
incluye capacidades
de busqueda basadas
en la Web por nombre
de dominio, nombre
del registratario,
direccion postal,
nombres de contacto,
identidades de los
registradores y
direcciones de
protocolo de Internet
sin limite arbitrario. Se
puede ofrecer
capacidades
booleanas de
busqueda. El servicio
incluira las
precauciones
apropiadas para evitar
el abuso de esta
caracteristica (es
decir, limitacion del
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otros sistemas de registro;
Frecuencia de sincronizacion entre
los servidores; y

Esquema de sincronizacion (es
decir, acceso regular/duplicado o
infrecuente —hot standby/cold
standby—).

Para ser elegible con una puntuacién de
2, las respuestas también deben incluir:

Suministro de
capacidades/funcionalidades de
Whois Explorable; y

Una descripcion de las posibles
formas de abuso de esta
caracteristica, cdmo estos riesgos
seran mitigados y los fundamentos
de estas descripciones.

Se espera que una respuesta completa
sea aproximadamente de 2 a 5 paginas.

acceso a legitimos
usuarios autorizados)
y la solicitud
demuestra el
cumplimiento con
todas las leyes y
politicas de privacidad
aplicables.

1 - Cumple con los
requisitos. La
respuesta incluye:

(1) Descripcion
adecuada del servicio
Whois que demuestre
sustancialmente la
capacidad y el
conocimiento del
solicitante, requerido
para cumplir con este
elemento;

(2) Evidencia de que
los servicios de Whois
cumplen con las
RFCs, las
Especificaciones 4 y

10 del acuerdo de
registro y cualquier
otro requisito
contractual, incluyendo
todas las
funcionalidades
necesarias para la
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interfaz del usuario;
(3) Capacidades de
Whois coherentes con
el enfoque técnico,
operacional y
financiero, descriptos
en la solicitud; y

(4) Demostracion de
que un nivel adecuado
de recursos esta a
mano o facilmente
disponible para llevar
a cabo esta funcion.

0 - No cumple con
los requisitos.

No cumple con todos
los requisitos para un
puntaje de 1.




Nro. |Pregunta Incluido en | Notas Rango | Criterios Puntuacion
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27 | Ciclo de vida de la registracion: Si 0-1 La respuesta completa 1 - Cumple con los

proporcionar una descripcion detallada
del ciclo de vida de la registracién para
los nombres de dominio del gTLD
propuesto. La descripcion debe:

o explicar los diversos estados de
registracion, asi como los criterios y
procedimientos que se utilizan para
cambiar de estado;

o describir el ciclo de vida tipico de la
registracion de
creacion/actualizacion/ eliminacion,
asi como todos los pasos que
intervienen, tales como: pendiente,
bloqueado, vencido y transferido,
que correspondan;

o explicar con claridad cualquier
elemento involucrado, por ejemplo:
detalles de periodos de gracia o
periodos de redencion, periodos de
notificacion para renovaciones o
transferencias; y

o describir los planes de asignacion
de recursos para este aspecto de
los criterios (cantidad de personal y
descripcién de las funciones del
personal asignado a esta area).

La descripcidn del ciclo de vida de
la registracion debe ser
complementada con la inclusion de

demuestra:

(1) conocimiento y entendimiento
completos de los ciclos de vida y
estados de registracion;

(2) coherencia con cualquier
compromiso especifico hecho a
los registratarios conforme la
adaptacién al enfoque comercial
general para el gTLD propuesto;

y
(3) la capacidad de cumplir con
las RFCs pertinentes.

requisitos. La
respuesta incluye:

(1) Una descripcién
adecuada del ciclo de
vida de la registracion,
que demuestre
sustancialmente las
capacidades y el cono
cimiento del
solicitante, requeridos
para cumplir con este
elemento;

(2) Detalles del ciclo
de vida dela
registracion
completamente
desarrollado, con
definicién de varios
estados de
registracion, transicion
entre los estados y
puntos de activacion;

(2) Un ciclo de vida de
la registracion que es
coherente con
cualquier compromiso
tomado con los
registratarios respecto
a los planes técnicos,
operacionales y
financieros, descriptos
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un diagrama de estado, que recabe
las definiciones, las explicaciones
de los puntos de activaciéon y las
transiciones de estado a estado.

Si corresponde, proporcione
definiciones de los aspectos del
ciclo de vida de la registracion que
no estan cubiertos por las RFCs del
Protocolo de aprovisionamiento
extensible (EPP).

Se espera que una respuesta
completa sea aproximadamente de
3 a5 paginas.

en la solicitud; y

(4) Demostracion de
que un nivel adecuado
de recursos esté a
mano o comprometido
o facilmente disponible
para llevar a cabo esta
funcion.

0 - No cumple con
los requisitos. No
cumple con todos los
requisitos para un
puntaje de 1.




Nro. |Pregunta Incluido en | Notas Rango | Criterios Puntuacion
Anuncio de
Publico Puntua
cion
28 | Prevencion y mitigacién de abusos: Los Si Téngase en cuenta que, mientras que los | 0-2 Respuesta completa muestra: 2 - Excede los

solicitantes deben describir las politicas
y los procedimientos propuestos para
reducir al minimo las registraciones
abusivas y otras actividades que tienen
un impacto negativo sobre los usuarios
de Internet. Una respuesta completa
debe incluir, aunque no limitarse a:

Un plan de implementacion para
establecer y publicar en su pagina
web un punto de contacto exclusivo
para asuntos de abuso,
responsable de atender las
cuestiones que requieren atencion
urgente y dar una respuesta
oportuna a los reclamos de abuso
que involucren a todos los nombres
registrados en el Dominio de Alto
Nivel (TLD) a través de todos los
registradores de registro, incluidos
aquellos que impliquen a un
distribuidor/revendedor;

Politicas para el manejo de
reclamos relacionados con abusos;
Medidas propuestas para la
eliminacion de registros de pegado
huérfanos para los nombres
eliminados de la zona cuando se
hubiese brindado evidencia de que
evidencia de que estos registros
estan presentes en relacién con

registros de pegado huérfanos a menudo
apoyan la operacién correcta y ordinaria del
DNS, los operadores de registro deben
tomar medidas para eliminar los registros
de pegado huérfanos (tal como se define en
http://www.icann.org/en/committees/security
/sac048 . pdf) una vez recibida por escrito la
evidencia de que estos registros estan
presentes en relacién con una conducta
maliciosa.

(1) Politicas integrales de abuso
que incluyan definiciones claras
de qué constituye un abuso en el
TLD y procedimientos que
efectivamente minimicen el
potencial de abuso en el TLD;
(2) Planes que cuentan con
recursos adecuados en la
planificacién de costos detallada
en la seccién financiera;

(3) Politicas y procedimientos
que identifiquen y aborden el uso
abusivo de los nombres
registrados en el inicio y en
forma continua; y

(4) Cuando se ejecuten de
conformidad con el acuerdo de
registro, los planes resultaran en
el cumplimiento de los requisitos
contractuales.

requisitos. La
respuesta cumple con
todos los atributos
para un puntajede 1 e
incluye:

(1) Detalles de las
medidas para
promocionar la
exactitud de Whois,
utilizando mediciones
aqui especificadas u
otros indicadores
acordes en su eficacia;
y

(2) Medidas a partir de
al menos un area
adicional para ser
elegible para 2 puntos,
segun lo descripto en
la pregunta.

1- cumple con los
requisitos. La
Respuesta incluye:

(1) Una descripcién
adecuada de las
politicas y
procedimientos para la
prevencion y
mitigacion de abuso
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una conducta maliciosa (véase la
Especificacion 6); y

o Planes de asignacion de recursos
para la implementacion inicial de, y
el mantenimiento continuo para,
este aspecto de los criterios
(cantidad de personal y descripcién
de las funciones del personal
asignado a esta area)

Para ser elegible para una puntuacion
de 2, las respuestas deben incluir
medidas para promover la precision de
Whois, asi como medidas de otra area
segun se describe a continuacion.

o Medidas para promover la precision
de Whois (puede llevarse a cabo
directamente por el registro o por
registradores, a través de requisitos
en el acuerdo de registro-
registrador (RRA)) que pueden
incluir, aunque no limitarse a:

0 Autenticacion de la
informacién del
registratario en cuanto a
que sea completa y
precisa, al momento de la
registracion. Las medidas
para lograr esto podrian
incluir la realizacién de
controles de antecedentes,

que demuestre
sustancialmente las
capacidades y el
conocimiento del
solicitante, requeridos
para cumplir con este
elemento;

(2) Detalles de
politicas y
procedimientos de
abuso, altamente
desarrollados;

(3) Los planes son
suficientes para
resultar en el
cumplimiento de los
requisitos
contractuales;

(4) Los planes son
coherentes con el
enfoque técnico,
operacional y
financiero, descriptos
en la solicitud y
cualquier compromiso
hecho a los
registratarios; y

(5) Demuestra un nivel
de recursos adecuado
que esta a mano,
comprometido o
faciimente disponible
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verificando toda la
informacién de contacto de
los directores
mencionados en los datos
de registro, revisando la
documentacion de prueba
de establecimiento y por
otros medios.
Seguimiento o regular de
exactitud e integridad de
los datos de registracion,
empleando métodos de
autenticacion y
estableciendo politicas y
procedimientos para hacer
frente a los nombres de
dominio con datos Whois
inexactos o incompletos; y
Si se depende de los
registradores para las
medidas de cumplimiento,
establecer politicas y
procedimientos para
garantizar el cumplimiento,
las cuales podran incluir
auditorias, incentivos
economicos, sanciones u
otros medios. Nétese que
los requisitos del Acuerdo
de Acreditacion de
Registradores (RAA)
continuaran aplicandose a

para llevar a cabo esta
funcion.

0 - No cumple con
los requisitos. No
cumple con los
requisitos para un
puntaje de 1.
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todos los registradores
acreditados por ICANN.

o Una descripcion de las politicas y

procedimientos que definen el
comportamiento malicioso o
abusivo, indicadores de captura 'y
establecer los requisitos del nivel de
servicio para la resolucion,
incluyendo los niveles de servicio
para responder a las solicitudes de
cumplimiento de la ley. Esto puede
incluir sistemas de baja rapida o de
suspensién y el intercambio de
informacién en relacion al
comportamiento malicioso o
abusivo con socios de la industria;
Controles adecuados para
garantizar el acceso apropiado a las
funciones de dominio (pueden
llevarse a cabo directamente por el
registro o por los registradores, a
través de requisitos en el RRA que
pueden incluir, aunque no limitarse
a
0 Requeriralos
registratarios una
autenticacion de mdltiples
factores (por ejemplo,
contrasefias fuertes,
credencial de
autenticacion, contrasefias
Unicas de una sola vez)
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para el proceso de
actualizacion,
transferencias y solicitudes
de eliminacién;

0 Requerir varios puntos de
contacto originales para
solicitar y/o aprobar
actualizaciones,
transferencias y pedidos
de eliminacién; y

0 Requerir la notificacion de
varios puntos de contacto
originales cuando un
dominio se ha actualizado,
transferido o eliminado.

Se espera que una respuesta completa
sea aproximadamente de 10 a 20
paginas.

29

Mecanismos de proteccion de derechos:
Los solicitantes deben describir de qué
manera su registro cumplira con las
politicas y practicas que minimicen las
registraciones abusivas y otras
actividades que afecten los derechos
legales

de terceros, tal como la UDRP o el
Sistema Uniforme de Suspension
Rapida (URS), y los servicios de
reclamo de marca y periodo de
lanzamiento al ponerse en marcha.

Si

0-2

La respuesta completa describe

los mecanismos disefiados para:

(1) impedir las registraciones
abusivas; e

(2) identificar y abordar el
abuso/uso indebido de nombres
registrados, en forma continla.

2 - Excede los
requisitos. La
respuesta cumple con
todos los atributos
para un puntajede 1 e
incluye:

(1) La identificacion de
proteccion de
derechos como un
objetivo central,
respaldada por un plan
bien desarrollado para
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Una respuesta completa debe incluir:

o Una descripcion de como el
operador de registro implementara
resguardos contra registraciones no
cualificadas (por ejemplo,
registraciones realizadas en
infraccion a las restricciones o
politicas de elegibilidad del registro)
y reducira las oportunidades de
comportamientos tales como
phishing o pharming.

Como minimo, el operador de
registro debe ofrecer un periodo de
lanzamiento y reclamo de marcas
durante los periodos requeridos; e
implementar decisiones tomadas en

virtud del URS, en forma continua; y

o Una descripcion de los planes de
asignacion de recursos para la
implementacion inicial de, y el
mantenimiento continuo para, este
aspecto de los criterios (cantidad
cantidad de personal y descripcion
de las funciones del personal
asignado a esta area).

Para ser elegible para una puntuacion
de 2, las respuestas también deben
incluir medidas adicionales especificas
para la proteccién de derechos, tal
como politicas aplicables al uso

la proteccion de
marcas; y

(2) Mecanismos para
suministrar
protecciones eficaces
que excedan los
requisitos minimos
(por ejemplo,
mecanismos de
proteccion de
derechos —RPMs—
adicionales a aquellos
requeridos en el
acuerdo de registro).1
- Cumple con los
requisitos. La
Respuesta incluye:
(1) Una descripcion
adecuada de los
RPMs que demuestre
sustancialmente la
capacidad y el
conocimiento del
solicitante, requeridos
para cumplir con este
elemento;

(2) Un compromiso del
solicitante para
implementar
mecanismos de
proteccion de
derechos suficientes
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abusivo, procedimientos de baja,
verificacion previa del registratario o
procedimientos de autenticacion y otros
convenios o pautas.

Se espera que una respuesta completa
sea aproximadamente de 1a 10
paginas.

como para cumplir con
los requisitos minimos
establecidos en la
Especificacion 7; y

(3) Planes que son
suficientes para
resultar en el
cumplimiento de los
requisitos
contractuales;

(4) Mecanismos que
son coherentes con el
enfoque técnico,
operacional y
financiero, descriptos
en la solicitud; y

(5) Demostracion de
que el nivel adecuado
de recursos esta a
mano, comprometido o
faciimente disponible
para llevar a cabo esta
funcion.

0 - No cumple con
los requisitos.

No cumple con los
requisitos para puntaje
de 1.

30

(a) Politica de seguridad: suministrar un
resumen de la politica de seguridad

Si

El criterio 5 requiere que los niveles de
seguridad sean apropiados para el uso y el

0-2

La respuesta completa muestra:
(1) descripcién detallada de los

2 — Excede los
requisitos. La
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Puntuacion

para el registro propuesto, incluyendo
pero no limitdndose a:

o Indicacién de cualquier informe de
evaluacion independiente que
demuestre las capacidades de
seguridad y disposiciones para
llevar a cabo informes periédicos de
evaluacion independiente que
comprueben las capacidades de
seguridad,;

o Descripcion de cualquier nivel de
seguridad aumentada o
capacidades acordes con la
naturaleza de la cadena de
caracteres de dominio genérico de
alto nivel (gTLD) solicitado,
incluyendo la identificacion de
cualquier norma vigente de
seguridad internacional o relevantes
a la industria que el solicitante se
comprometa a seguir (se debe
suministrar referencia al sitio);

o Lista de los compromisos
contraidos con los registratarios
relativos a los niveles de seguridad.

Para ser elegible para una puntuacion
de 2, las respuestas también deben
incluir:

nivel de confianza asociado con la cadena
de caracteres del TLD, tal como, por
ejemplo, los TLD orientados a servicios
financieros. Los "servicios financieros" son
actividades realizadas por las instituciones
financieras, incluyendo: 1) la aceptacién de
depdsitos y otros fondos reembolsables; 2)
préstamos; 3) servicios de pago y envio de
remesas; 4) servicios de seguros o
reaseguradoras; 5) servicios de
intermediacion/corretaje; 6) servicios y
actividades de inversion; 7) arrendamiento
financiero; 8) emision de garantias y
compromisos; 9) prestacion de
asesoramiento financiero; 10) gestion de
carteras y asesoramiento; o que 11) actua
como camara de compensacion financiera.
Los servicios financieros se utilizan sélo
como ejemplo, también se espera que otras
cadenas de caracteres con un potencial
excepcional para causar dafio/perjuicio a
los consumidores implementen los niveles
adecuados de seguridad.

procesos Yy soluciones
implementadas para gestionar la
seguridad logica a través de la
infraestructura y sistemas de
vigilancia y deteccién de
amenazas y vulnerabilidades de
seguridad, adoptando medidas
apropiadas para resolverlos;

(2) capacidades de seguridad
coherentes con el enfoque
general del negocio y el tamafio
previsto del registro;

(3) un plan técnico con
asignacion adecuada de
recursos en la planificacién de
costos detallada en la seccion
financiera;

(4) las medidas de seguridad son
compatibles con cualquiera de
los compromisos contraidos con
los registratarios respecto a los
niveles de seguridad; y

(5) medidas de seguridad
adecuadas para la cadena de
caracteres del gTLD solicitado.
(Por ejemplo, se espera que las
solicitudes de cadenas de
caracteres con implicaciones
Unicas de confianza, tales como
las cadenas de caracteres
orientadas a servicios
financieros, proporcionen un

respuesta cumple con
todos los atributos
para un puntajede 1 e
incluye:

(1) Evidencia de
capacidades de
seguridad altamente
desarrolladas, con
varios niveles de
seguridad basica,
evaluacion
comparativa
independiente de las
métricas de seguridad,
supervisién estricta de
seguridad periddica y
cumplimiento continuo;
y

(2) un informe de
evaluacion
independiente que
demuestre que se
encuentran activos o
se han disefiado
controles de seguridad
eficaces, acordes con
la cadena de
caracteres del gTLD
solicitado. (Esto podria
ser la certificacion 1ISO
27001 u ofra
certificacion bien
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¢ Evidencia de un informe de
evaluacién independiente que
demuestre controles de
seguridad eficaces (por
ejemplo, ISO 27001).

Un resumen de lo anterior no debe
exceder de 10 a 20 paginas. Nétese
que se requiere que la politica de
seguridad completa para el registro sea
presentada de conformidad con 30(b).

nivel de seguridad acorde).

establecida y
reconocida en la
industria para el
funcionamiento del
registro. Si se
establecen nuevas
normas
independientes para la
demostracion de los
controles de seguridad
efectivos, tal como la
designacion de
Dominios de Alto Nivel
en Zona de Alta
Seguridad (HSTLD),
esto también podria
ser incluido).

1- cumple con los
requisitos: La
respuesta incluye:

(1) Descripcion
adecuada de politicas
y procedimientos de
seguridad que
demuestre
sustancialmente la
capacidad y el
conocimiento del
solicitante, requeridos
para cumplir con este
elemento;

(2) Una descripcion de
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las capacidades de
seguridad adecuadas,
incluido el
cumplimiento del
control de acceso
l6gico, analisis de
amenazas, respuesta
aincidentes y
auditoria. La
supervisién ad-hoc, de
gobernanza y
practicas lideres que
sean seguidas;

(3) Capacidades de
seguridad coherentes
con el enfoque
técnico, operacional y
financiero, descriptos
en la solicitud, asi
como cualquier
compromiso tomado
con los registratarios;
(4) Demuestra que un
nivel adecuado de los
recursos se
encuentran a mano,
comprometidos o
faciimente disponibles
para llevar a cabo esta
funcion, y

(5) Propuesta de
medidas de seguridad
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acordes con la
naturaleza de la
cadena de caracteres
del gTLD solicitado.

0 - No cumple con
los requisitos.

No cumple con los
requisitos para puntaje
de 1.

Demonstracion
de Capacidades
Técnicasy
Operacionales
(Internas)

30

(b) Politica de seguridad: proporcionar
la politica de seguridad completa y
procedimientos para el registro
propuesto, incluyendo pero no
limitandose a:

o sistema (datos, servidores,

aplicaciones o servicios) y el control

de acceso a la red, garantizando
que los sistemas sean mantenidos
de manera segura, incluyendo
detalles de cdmo se supervisan
conectan y copian para seguridad;

® recursos para garantizar la
integridad de las actualizaciones
entre los sistemas de registro y los
servidores de nombres, y entre los
servidores de nombres, si los
hubiere;

o evaluacion independiente de los
informes que demuestran las
capacidades de seguridad
(presentados como anexos), si los
hubiere;

No

Las preguntas 30 (b) - 44 estan disefiadas
para proporcionar una descripcion del
enfoque técnico y operacional previsto por
el solicitante para esas funciones de
registro que son internas a la infraestructura
y las operaciones del registro. Para permitir
al solicitante que proporcione informacion
detallada y salvaguardar la informacion
confidencial, las respuestas a estas
preguntas no seran publicadas.
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e aprovisionamiento y otras medidas
que mitiguen los riesgos planteados
por ataques de denegacion de
Servicio;

e politicas, planes y procesos de
respuesta a incidentes en equipos
informaticos y red;

o planes para reducir al minimo el
riesgo de acceso no autorizado a
sus sistemas o alteracion de los
datos del registro;

e mecanismos de deteccion de
intrusos, un andlisis de amenazas
para el registro propuesto, las
defensas que se implementaran
contra esas amenazas y la
prevision de actualizaciones
periodicas del analisis de
amenazas;

o detalles para la capacidad de
auditoria en todos los accesos a la
red;
enfoque de la seguridad fisica;

¢ identificacion del departamento o
grupo responsable de la
organizacion de seguridad del
registro;

o verificacion de antecedentes
realizado sobre el personal de
seguridad,;

o descripcion de las principales
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amenazas de seguridad que han
sido identificadas para la operacion
del registro; y

o planes de asignacidn de recursos
para la implementacion inicial de, y
el mantenimiento continuo para,
este aspecto de los criterios
(cantidad de personal y descripcién
de las funciones del personal
asignado a esta area).

31

Descripcion general técnica del registro
propuesto: brindar una visién general
técnica del registro propuesto.

El plan técnico debera contar con
recursos adecuados, con conocimientos
técnicos apropiados y la asignacién de
costos. El solicitante debera facilitar
descripciones financieras de los
recursos en la siguiente seccion y esos
recursos deben estar razonablemente
relacionados con estos requisitos
técnicos.

El resumen debe incluir informacion
sobre la magnitud estimada de la
operacion técnica del registro, por
ejemplo, se deben proporcionar
estimaciones sobre la cantidad de
transacciones de registracion y
consultas del DNS al mes para los dos

No

En la medida en que esta respuesta se vea
afectada por la intencién del solicitante de
externalizar/tercerizar varias de las
operaciones del registro, el solicitante
debera describir estos planes (por ejemplo,
el aprovechamiento de economias de
escala o de las instalaciones existentes).
No obstante, la respuesta debe incluir la
especificacion de los planes técnicos, la
escala estimada y la dispersion geogréfica
requeridas por la pregunta.

0-1

La Respuesta completa muestra:

(1) completo conocimiento y
comprensién de los aspectos
técnicos de los requisitos de
registro;

(2) un nivel adecuado de
flexibilidad para las operaciones
técnicas del registro;

(3) coherencia con las soluciones
técnicas/operacionales
planeadas o actualmente
desplegadas;

(4) coherencia con el enfoque
general del negocio y el tamafio
previsto del registro;

(5) asignacion de recursos
adecuados para el plan técnico
en la planificacion de costos
detallada en la seccion
financiera; y

1 - cumple con los
requisitos: La
respuesta incluye:
(1) Una descripcion
adecuada que
demuestre
sustancialmente la
capacidad y el
conocimiento del
solicitante,
requeridos para
cumplir con este
elemento;

(2) Planes técnicos
coherentes con el
enfoque técnico,
operacional y
financiero,
descriptos en la
solicitud;

(3) Demuestra un




Nro. |Pregunta Incluido en | Notas Rango | Criterios Puntuacion
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primeros afos de funcionamiento. (6) coherencia con las preguntas | nivel adecuado de
técnicas subsiguientes. los recursos que
Ademas, la vision general debe tener en esta a mano,
cuenta la dispersién geografica de comprometido o
trafico de red entrante, tal como el DNS, faciimente disponible
Whois y las transacciones de para llevar a cabo
registracion. Si el registro sirve a una esta funcién.
base de registratarios altamente 0-No cumple con
localizada, se podria esperar que el los requisitos.
trafico provenga principalmente de un No cumple con los
area. requisitos para
puntaje de 1.

Este resumen de alto nivel no deberia
repetir las respuestas a las preguntas
de abajo. Las respuestas deben incluir
un diagrama(s) visual para resaltar los
flujos de datos, para proporcionar un
contexto para la infraestructura técnica
general. Los diagramas detallados para
las preguntas siguientes deben poder
trazarse/seguirse en este diagrama(s)
de alto nivel. El diagrama(s) visual
puede ser complementado con la
documentacion o una narrativa, para
explicar cdmo se conforman todos los
componentes técnicos y operacionales.
Se espera que una respuesta completa
sea aproximadamente de 5a 10
paginas.

32 | Arquitectura: presentar documentacion No 0-2 La respuesta completa 2 - Excede los
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para el sistema y arquitectura de red demuestra: requisitos. La

que respaldara el funcionamiento del
registro para la escala de registro
propuesta. La documentacién del
sistema y la arquitectura de red deben
demostrar claramente la capacidad del
solicitante para operar, gestionar y
supervisar los sistemas del registro. La
documentacion debe incluir diagramas
multiples u otros componentes
suficientes, incluyendo pero no
limitdndose a:

o Diagrama(s) detallado mostrando la
interaccion completa de los
elementos del registro, incluyendo
pero no limitandose a: SRS, DNS,
Whois, custodia de datos y
funciones de base de datos del
registro;

o Sistemas de redes y recursos
asociados necesarios para
respaldar el funcionamiento del
registro, incluyendo:

= Esquema anticipado de TCP/
direcciones IP

= Hardware (por ejemplo,
servidores, enrutadores,
componentes de red, maquinas
virtuales y caracteristicas clave
(CPU y memoria RAM, espacio

(1) Arquitectura de red detallada
y coherente,

(2) Arquitectura que brinde
flexibilidad para los sistemas del
registro

(3) Un plan técnico de
alcance/escala que sea
coherente con el enfoque
comercial general y tamafio
planificado del registro; y

(4) Un plan técnico que cuenta
con recursos adecuados en la
planificacién de costos detallada
en la seccién financiera.

respuesta cumple con
todos los atributos
para un puntajede 1 e
incluye:

(1) Evidencia
altamente desarrollada
y arquitectura de red
detallada que es
capaz de ampliarse
bien por encima de las
proyecciones
declaradas para los
altos volimenes de
registracion, por tanto
reduciendo
significativamente el
riesgo que surja a
partir de volimenes
inesperados y que
demuestra una
capacidad para
adaptarse
rapidamente para
respaldar nuevas
tecnologias y servicios
que no
necesariamente se
puedan prever para la
etapa inicial de puesta
en marcha del registro;

y
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en disco, conectividad interna (2) Evidencia de

de la red, marca y modelo)

= Sistema operativo y versiones;
y

= Software y aplicaciones (con
informacion de la version)
necesarios para respaldar el
funcionamiento, gestion y
supervision del registro;

= Vision general de la
planificacion de
capacidades/funcionalidades,
incluyendo planes de
asignacion de ancho de banda;

= Lista de proveedores/
portadores; y

= Planes de asignacion de
recursos para la
implementacion inicial de, y el
mantenimiento continuo para,
este aspecto de los criterios
(cantidad de personal y
descripcion de las funciones
del personal asignado a esta
area).

Para ser elegible para una puntuacion
de 2, las respuestas también deben
incluir evidencia de un disefio de
arquitectura de red que reduzca en gran
medida el perfil de riesgo del registro
propuesto, proporcionando un nivel de

infraestructura segura
y robusta altamente
disponible.

1 - Cumple con los
requisitos. La
respuesta incluye:

(1) Una descripcion
adecuada de la
arquitectura, de
demuestra
sustancialmente la
capacidad y el
conocimiento del
solicitante, requeridos
para cumplir con este
elemento.

(2) Planes para
arquitectura de red
que describen todos
los elementos
necesarios;

(3) Descripciones que
demuestran una
arquitectura de red
adecuada brindando al
registro robustez y
seguridad;

(4) Ancho de banda y
acuerdo de nivel de
servicio (SLA)
coherentes con el
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escalabilidad y adaptabilidad (es decir, enfoque técnico,

proteccion contra ataques distribuidos operacional y

de denegacion de servicio —DDoS—) financiero, descriptos

que excedan por mucho la configuracién en la solicitud; y

minima necesaria para el volumen (5) Demostracion de

previsto. que el nivel adecuado
de recursos esta a

Se espera que una respuesta completa mano, comprometido o

sea aproximadamente de 5a 10 faciimente disponible

paginas. para llevar a cabo esta
funcion.
0 - No cumple con
los requisitos. No
cumple con todos los
requisitos para puntaje
de 1.

33 | Capacidades de la base de datos: No 0-2 La respuesta completa 2 - Excede los

presentar detalles de las capacidades
de la base de datos, incluyendo pero no
limitdndose a:

e Software de base de datos,

e capacidad de almacenamiento
(tanto en términos crudos [por
ejemplo, MB, GB) y en
cantidad de registraciones/
transacciones de registracion),

e rendimiento maximo de
transacciones (en total y por
tipo de transaccion),

e escalabilidad,

e procedimientos para la

demuestra:

(1) Conocimiento y
entendimiento completos de las
capacidades de la base de datos
para cumplir con los requisitos
técnicos del registro;

(2) Capacidades de la base de
datos coherentes con el enfoque
comercial general y el tamafio
previsto del registro;

(3) Un plan técnico que cuenta
con recursos adecuados en la
planificacidn de costos detallada
en la seccion financiera.

requisitos. La
respuesta cumple con
todos los atributos
para un puntajede 1 e
incluye:

(1) Descripcion
altamente desarrollada
y detallada de las
capacidades/funcionali
dades de la base de
datos, capaz de
ampliarse bien por
encima de las
proyecciones




Nro.

Pregunta

Incluido en
Anuncio
Publico

Notas

Rango
de
Puntua
cion

Criterios

Puntuacion

creacion, edicién y eliminacion
de objetos y gestion de
credenciales y usuarios,

e alta disponibilidad

e procedimientos para gestion de
cambios,

e capacidades de generacion de
informes, y

o Planes para la asignacion de
recursos para la
implementacion inicial de, y
mantenimiento continuo para,
este aspecto de los criterios
(cantidad de personal y
descripcion de las funciones
del personal asignado a esta
area).

Se puede incluir un modelo de datos de
la base de datos del registro para
proporcionar claridad adicional a la
respuesta.

Nota: las capacidades/funcionalidades
de la base de datos deben ser
descriptas en referencia a los servicios
del registro y no necesariamente
relacionadas con las funciones de
apoyo tales como personal o
contabilidad, a menos que tales
servicios estén intrinsecamente ligados
a la prestacion de los servicios del

declaradas para los
altos volimenes de
registracion, por tanto
reduciendo
significativamente el
riesgo que surja a
partir de volimenes
inesperados y que
demuestra una
capacidad para
adaptarse
rapidamente para
respaldar nuevas
tecnologias y servicios
que no
necesariamente se
puedan prever para la
etapa inicial de puesta
en marcha del registro;

y

(2) Evidencia de
capacidades integrales
de la base de datos,
incluyendo una alta
escalabilidad e
infraestructura
redundante de la base
de datos,
procedimientos
operativos y de
generacién de
informes revisados
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registro. regularmente y

Para ser elegible para una puntuacion
de 2, las respuestas también deben
incluir pruebas de las
capacidades/funcionalidades de la base
de datos que reduzcan en gran medida
el perfil de riesgo del registro propuesto
proporcionando un nivel de
escalabilidad y adaptabilidad, que
exceda por mucho la configuracion
minima necesaria para el volumen
previsto.

Se espera que una respuesta completa

sea aproximadamente de 3 a 5 paginas.

seguimiento de las
practicas destacadas;

1 - Cumple con los
requisitos. La
respuesta incluye:

(1) Una descripcion
adecuada de las
capacidades de la
base de datos que
demuestra
sustancialmente la
capacidad y el
conocimiento del
solicitante, requeridos
para cumplir con este
elemento;

(2) Planes para las
capacidades de la
base de datos que
describe a todos los
elementos necesarios;
(3) Descripciones
demuestran
capacidades
adecuadas de la base
de datos, contando
con un rendimiento,
escalabilidad y
operaciones de la
base de datos con
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gobernanza operativa
limitada;

(4) Capacidades de la
base de datos
coherentes con el
enfoque técnico,
operacional y
financiero, descriptos
en la solicitud; y

(5) Demostracion de
que un nivel adecuado
de recursos esté a
mano, comprometido o
facilmente disponible
para llevar a cabo esta
funcion.

0 - No cumple con
los requisitos. No
cumple con todos los
requisitos para puntaje
de 1.
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34 | Diversidad geografica: presentar una No 0-2 La respuesta completa 2 - Excede los

descripcidn de los planes de diversidad
geografica de:

a. servidores de nombres, y

b. centros de operaciones.

Las respuestas deben incluir, aunque no
limitarse a:

¢ laintencién de ubicacion fisica de
los sistemas, los centros de
operaciones principal y de respaldo
(incluyendo atributos de seguridad)
y otra infraestructura;

e Cualquier plan del registro para
usar tecnologia de direccionamiento
(Anycast) u otras medidas de
diversidad topoldgica y geogréfica,
en cuyo caso se debe incluir la
configuracién del servicio relevante;

o planes de asignacion de recursos
para la implementacion inicial de, y
el mantenimiento continuo para,
este aspecto de los criterios
(cantidad de personal y descripcién
de las funciones del personal
asignado a esta area.)

Para ser elegible para una
puntuacion de 2, las respuestas
también deben incluir evidencia de
un plan de diversidad geografica
que reduzca en gran medida el

demuestra:

(1) Diversidad geografica de los
servidores de nombres y centros
de operaciones;

(2) Medidas de diversidad
geografica propuestas
coherentes con el enfoque
comercial general y el tamafio
previsto del registro; y

(3) Un plan técnico que cuenta
con recursos adecuados en la
planificacion de costos detallada
en la seccidn financiera.

requisitos. La
respuesta cumple con
todos los atributos
para un puntajede 1 e
incluye:

(1) Evidencia de
medidas altamente
desarrolladas para las
la diversidad
geografica de las
operaciones, con
localizaciones y
funciones para
continuar con todas
las funciones vitales
del negocio en el caso
de un desastre natural
u otro, en el lugar
principal de
actividades o punto de
presencia;

(2) Un alto nivel de
disponibilidad,
seguridad y ancho de
banda;

1 - Cumple con los
requisitos. La
respuesta incluye:

(1) Una descripcion
adecuada de la
diversidad geografica
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perfil de riesgo del registro
propuesto asegurando la
continuidad de todas las funciones
vitales del negocio (segun lo
identificado en el plan de
continuidad del solicitante, en la
pregunta 39 en el caso de un
desastre natural u otro) en el lugar
principal de actividades o punto de
presencia.

Se espera que una respuesta
completa sea aproximadamente de
3 a 5 paginas.

que demuestra
sustancialmente la
capacidad y el
conocimiento del
solicitante, requeridos
para cumplir con este
elemento;

(2) Planes que ofrecen
una diversidad
geografica adecuada
de los servidores de
nombre y operaciones
para continuar con las
funciones criticas del
registro en el caso de
interrupcién temporal
de servicios en el lugar
principal de
actividades o punto de
presencia;

(3) Planes de
diversidad geografica
coherentes con el
enfoque técnico,
operacional y
financiero, descriptos
en la solicitud; y

(4) Demostracion de
que los recursos
adecuados estan a
mano, o
comprometidos, 0




Nro.

Pregunta

Incluido en
Anuncio
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de
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Puntuacion

faciimente disponibles
para llevar a cabo esta
funcion.

0 - No cumple con
los requisitos. No
cumple con todos los
requisitos para puntaje
de 1.

35

Servicio del DNS: describir la
configuracién y el funcionamiento de los

No

Notese que el uso de registros de recursos
comodin del DNS como se describe en la

0-1

La respuesta completa
demuestra:

1 - Cumple con los
requisitos. Las




Nro.

Pregunta

Incluido en
Anuncio
Publico

Notas

Rango
de
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cion

Criterios
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servidores de nombre, incluyendo la
manera en la cual el solicitante cumplira
con las RFCs pertinentes.

Todos los servidores de nombre que se
utilicen para los nuevos gTLD deben
operarse conforme a las
especificaciones del protocolo del DNS
definidas en las RFCs relevantes,
incluyendo pero no limitandose a: 1034,
1035, 1982, 2181, 2182, 2671, 3226,
3596, 3597, 3901, 4343 y 4472.

Proporcionar detalles de los servicios
del DNS previstos, incluyendo pero no
limitandose a:

o Una descripcion de los servicios del
DNS que seran suministrados, tal
como tasas de consultas que se
respaldaran en la operacion inicial y
la capacidad de reserva del
sistema. La manera en que los
mismos se ampliaran para el
método de actualizacion del
servidor de nombre y desempefio.

o Las RFCs que seran seguidas:
describir la manera en que los
servicios cumplen con las RFCs y si
éstos son dedicados o compartidos
con cualquier otra funcion
(capacidad/desempefio) o zonas
del DNS.

RFC 4592 o cualquier otro método o
tecnologia para la sintesis de los registros
de recurso del DNS o el uso de la
redireccion dentro del DNS por el registro,
esta prohibido en el acuerdo de registro.

También nétese que los servidores de
nombre para el nuevo gTLD debe cumplir
con los requisitos técnicos de la IANA para
los servidores de nombres autoritativos:
http://www.iana.org/procedures/nameserver

-requirements.html

(1) Descripcion apropiada de las
configuraciones de servidores de
nombres y cumplimiento de las
RFCs relacionadas con el
protocolo respectivo del DNS;
(2) Un plan técnico de
alcance/escala coherente con el
enfoque comercial general y el
tamafio previsto del registro;

(3) Un plan técnico que cuenta
con recursos adecuados en la
planificacidn de costos detallada
en la seccion financiera;

(4) Evidencia de cumplimiento
con la Especificacion 6 del
acuerdo de registro; Y

(5) Evidencia de conocimiento y
entendimiento completos de los
requisitos para el servicio del
DNS, una de las cinco funciones
criticas del registro.

respuestas incluyen:
(1) Descripcion
adecuada del servicio
del DNS que
demuestre
sustancialmente la
capacidad y el
conocimiento del
solicitante, requeridos
para cumplir con este
elemento;

(2) Planes que son
suficientes para
resultar en el
cumplimiento con los
protocolos del DNS
(Especificacion 6,
seccion 1.1) y
especificaciones de
rendimiento requerido
en la Especificacion
10, Matriz del Nivel de
Servicio;

(3) Planes coherentes
con el enfoque
técnico, operacional y
financiero, descriptos
en la solicitud; y

(4) Demostracion de
que el nivel adecuado
de recursos esté a
mano, comprometido o
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Los recursos utilizados para
implementar los servicios: describir
el Hardware y software del servidor
en forma completa, incluyendo los
planes de ancho de banda de red y
direccionamiento para los
servidores. También incluir los
planes de asignacion de recursos
para la implementacion inicial de, y
el mantenimiento continuo para,
este aspecto de los criterios
(cantidad de personal y descripcion
de las funciones del personal
asignado a esta area).

Demostrar la manera en que
funcionaré el sistema: describir el
modo en que la infraestructura
propuesta sera capaz de entregar el
desempefio/rendimiento descripto
en la Especificacién 10, seccion 2)
adjunta al acuerdo de registro.

Los ejemplos de evidencia incluyen:

o Configuracion estandar del
servidor (es decir,
configuracién planeada).

o Direccionamiento y ancho de
banda de la red para carga de
consultas y actualizacion de
propagacion.

o Altura para satisfacer el

faciimente disponible
para llevar a cabo esta
funcion.

0 - No cumple con
los requisitos: No
cumple con todos los
requisitos para puntaje
de 1.




Nro. |Pregunta Incluido en | Notas Rango | Criterios Puntuacion
Anuncio de
Publico Puntua
cion
aumento repentino.

Se espera que una respuesta completa

sea aproximadamente de 5 a 10

paginas.

36 | Capacidad IPv6: proporcionar una No Los requisitos de la IANA para el servidor | 0-1 La respuesta completa 1 -Cumple con los

descripcidn de los planes para
suministrar transporte IPv6, incluyendo
pero no limitandose a:

o La manera en que el registro
respaldara acceso IPv6 a Whois,
Whois basado en la Web y cualquier
otro servicio de publicacién de datos
de registracion, conforme a lo
descripto en la Especificacion 6
(seccidn 1.5) del acuerdo de registro.

o La manera en que el registro cumplira
con el requisito de la Especificacion 6
de tener al menos dos servidores de
nombre accesibles sobre [Pv6.

o Listar todos los servicios que seran
ofrecidos sobre IPv6 y describir la
conectividad IPv6 y la diversidad del
proveedor que serd utilizado.

o Planes de asignacion de recursos
para la implementacion inicial de, y
mantenimiento continuo para, este
aspecto de los criterios (cantidad de
personal y descripcion de las
funciones del personal asignado a
esta area).

de nombres estan disponibles en:
http://www.iana.org/procedures/nameserver

-requirements.html.

demuestra:

(1) Conocimiento y
entendimiento completos de este
aspecto de los requisitos
técnicos del registro;

(2) Un plan técnico con
alcance/escala coherente con el
enfoque comercial general y el
tamafio previsto delregistro;

(3) Un plan técnico que cuenta
con recursos adecuados en la
planificacidn de costos detallada
en la seccion financiera; y

(4) evidencia de cumplimiento
con la Especificacion 6 para el
acuerdo de registro.

requisitos. La
respuesta incluye:

(1) Descripcion
adecuada de
accesibilidad IPv6 que
demuestre
sustancialmente la
capacidad y el
conocimiento del
solicitante, requeridos
para cumplir con este
elemento;

(2) Descripcion de un
plan de
implementacién
adecuado que aborde
los requisitos de
accesibilidad [Pv6,
indicando el acceso de
IPv6 que permita el
transporte de IPv6 en
la red, sobre dos redes
independientes con
capacidad IPv6, de
conformidad con las
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Se espera que una respuesta completa
sea aproximadamente de 3 a 5 paginas.

especificaciones de la
IANA para IPv4 y con
la Especificacion 10,;
(3) Planes IPv6
coherentes con el
enfoque técnico,
operacional y
financiero, descriptos
en la solicitud ; y

(4) Demuestra que el
nivel adecuado de
recursos ya esta a
mano, comprometido o
facilmente disponible
para llevar a cabo esta
funcion.

0 - No cumple con
los requisitos: No
cumple con todos los
requisitos para un
puntaje de 1.

37

Politicas y procedimientos de copias de
seguridad/respaldo de datos: brindar

detalles de la frecuencia y los
procedimientos para realizar las
copias respaldo de los datos,
hardware y sistemas utilizados para
tal fin,

formato de los datos,
caracteristicas de las copias de
seguridad,

No

0-1

La respuesta completa
demuestra:

(1) Despliegue de un detallado
proceso de copia de seguridad y
recuperacion;

(2) Proceso de copia de
seguridad y recuperacion de
datos coherente con el enfoque
comercial general y el tamafio
previsto del registro;

(3) Un plan técnico que cuenta

1 - Cumple con los
requisitos. La
respuesta incluye:

(1) Descripcion
adecuada de politicas
y procedimientos que
demuestren
sustancialmente la
capacidad y el
conocimiento del
solicitante, requeridos




Nro. |Pregunta Incluido en | Notas Rango | Criterios Puntuacion
Anuncio de
Publico Puntua
cion

e procedimientos de prueba de con recursos adecuados en la para cumplir con este
copias de respaldo, planificacidn de costos detallada | elemento;

e procedimientos para la en la seccion financiera. (2) Una descripcion de
recuperacion de practicas existentes
datos/reconstruccién de la base de destacadas que estan
datos, siendo o seran

e controles y procedimientos de seguidas;
almacenamiento, y (3) Procedimientos de

e Planes de asignacion de recursos respaldo de datos
para la implementacion inicial de, y coherentes con el
el mantenimiento continuo para, enfoque tecnico,
este aspecto de los criterios operacional y
(cantidad de personal y descripcion financiero, descriptos
de las funciones del personal en la solicitud; y
asignado a esta 4rea.) (4) Demostracion de

que el nivel adecuado

Se espera que una respuesta completa de recursos estd a

sga'aproxmadamente dedab mano, comprometidos

paginas. o facilmente

accesibles para llevar
a cabo esta funcion.
0 - No cumple con
los requisitos: No
cumple con todos los
requisitos para puntaje
de 1.

38 | Custodia de datos: describir: No 0-1 La respuesta completa 1 - Cumple con los

o laforma en que el solicitante
cumpliré con los requisitos de
custodia de datos, documentados
en las especificaciones de custodia
de datos del registro (Especificacion

demuestra:

(1) conocimiento y entendimiento
completos de la custodia de
datos, una de las cinco funciones
criticas del registro;

requisitos. La
respuesta incluye:
(1) Descripcion
adecuada de un
proceso de custodia
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2 del acuerdo de registro); y

o planes de asignacion de recursos
para la implementacion inicial de, y
el mantenimiento continuo para,
este aspecto de los criterios
(cantidad de personal y descripcidn
de las funciones del personal
asignado a esta area).

Se espera que una respuesta
completa sea aproximadamente de
3 a 5 paginas.

(2) cumplimiento la
Especificacion 2 del borrador del
acuerdo de registro;

(3) Un plan técnico que cuenta
con recursos adecuados en la
planificacidn de costos detallada
en la seccién financiera; y

(4) acuerdo de custodia que sea
coherente con el enfoque
comercial general y el
tamafio/alcance del registro.

de datos que
demuestre
sustancialmente la
capacidad y
conocimiento del
solicitante, requeridos
para cumplir con este
elemento;

(2) Planes de custodia
de datos que son
suficientes para
resultar en el
cumplimiento con la
especificacion de
custodia de datos del
registro
(Especificacion 2 del
acuerdo de registro);
(3) Capacidades de
custodia coherentes
con el enfoque
técnico, operacional y
financiero, descriptos
en la solicitud; y

4) Demostracion de
que el nivel adecuado
de recursos se
encuentra a mano,
comprometido o
faciimente disponible
para llevar a cabo esta
funcién.




Nro.

Pregunta

Incluido en
Anuncio
Publico

Notas

Rango
de
Puntua
cion

Criterios

Puntuacion

0 - No cumple con
los requisitos: No
cumple con todos los
requisitos para un
puntaje de 1.




Nro. |Pregunta Incluido en | Notas Rango | Criterios Puntuacion
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cion
39 | Continuidad del registro: describir la No Los solicitantes deben tomar como 0-2 La respuesta completa 2 - Excede los

forma en que el solicitante cumplira con
las obligaciones de continuidad del
registro segun lo descripto en la
Especificacion 6 (seccién 3) del
acuerdo de registro.

Esto incluye la conduccién de las
operaciones de registro utilizando
servidores diversos y redundantes para
garantizar el funcionamiento continuado
de funciones criticas antes el evento de
una falla técnica.

Describir los planes de asignacion de
recursos para la implementacion inicial
de, y el mantenimiento continuo para,
este aspecto de los criterios (cantidad
de personal y descripcién de las
funciones del personal asignado a esta
area).

La respuesta debe incluir, aunque no
limitarse a, los siguientes elementos del
plan de continuidad del negocio:

o |dentificacion de riesgos y
amenazas en cumplimiento con las
obligaciones de continuidad del
registro;

o |dentificacion y definiciones de las
funciones vitales del negocio (que

referencia el plan de continuidad del
registro para los gTLD, de la ICANN.
http://www.icann.org/en/registries/continuity/
gtld-registry-continuity-plan-25apr09-en.pdf.

Un objetivo de punto de recuperacién
(RPO) se refiere al momento en que los
datos deben ser recuperados a raiz de una
interrupcion del negocio 0 un desastre. El
RPO permite a una organizacion definir una
ventana de tiempo antes de una
interrupcion o un desastre en el que se
pueden perder datos, y es independiente
del tiempo que se tarda en conseguir que
un sistema vuelva en linea. Si el RPO de
una empresa es de dos horas entonces,
cuando un sistema se pone de nuevo en
linea después de una interrupcion o
desastre, todos los datos deben ser
restaurados a un punto en las dos horas
antes del desastre.

Un objetivo de tiempo de recuperacion
(RTO) es la duracién de tiempo dentro de la
cual un proceso debe ser restaurado
después de una interrupcién del negocio o
un desastre, a fin de evitar lo que la entidad
considere como consecuencias
inaceptables. Por ejemplo, de conformidad
con el borrador del acuerdo de registro, el
servicio de DNS no debe estar caido por

demuestra:

(1) Descripcion detallada
mostrando los planes para el
cumplimiento de las obligaciones
de continuidad del registro;

(2) Un plan técnico con
alcance/escala coherente con el
enfoque comercial general y el
tamafio previsto del registro;

(3) Un plan técnico que cuenta
con recursos adecuados en la
planificacién de costos detallada
en la seccién financiera; y

(4) evidencia del cumplimiento
con la Especificacion 6 del
acuerdo de registro.

requisitos. La
respuesta cumple con
todos los atributos
para un puntajede 1 e
incluye:

(1) Procesos para el
mantenimiento de la
continuidad del
registro altamente
desarrollados y
detallados; y

(2) Evidencia de
medidas concretas
tales como un contrato
con un proveedor de
copias de seguridad o
un sitio
redundante/duplicado
mantenido.

1 - Cumple con los
requisitos. La
respuesta incluye:

(1) Descripcion
adecuada de un plan
de continuidad del
registro que
demuestre
sustancialmente la
capacidad y el
conocimiento del
solicitante, requeridos




Nro.

Pregunta

Incluido en
Anuncio
Publico

Notas

Rango
de
Puntua
cion

Criterios

Puntuacion

pueden incluir los servicios de
registro mas alla de las cinco
funciones criticas del registro),
versus otras funciones de registro y
operaciones y tecnologia de apoyo;
Definiciones de los objetivos de
punto de recuperacién y objetivo de
tiempo de recuperacion; y
Descripciones de planes de prueba
para promover el cumplimiento de
las obligaciones pertinentes.

Para ser elegible para una
puntuacién de 2, las respuestas
también deben incluir;

Un plan altamente detallado que
proporcione los niveles de
disponibilidad de las practicas
existentes destacadas; y
Evidencia de medidas concretas
tales como un contrato con un
proveedor de copias de seguridad
(en forma adicional a cualquier
operador de servicio actualmente
designado) o un sitio
redundante/duplicado mantenido.

Se espera que una respuesta
completa sea aproximadamente de
10 a 15 paginas.

mas de 4 horas. A las 4 horas, la ICANN
puede invocar el uso de un operador de
registro de back-end para hacerse cargo de
esta funcién. La entidad podria considerar
esto como una consecuencia inaceptable,
por tanto, puede establecer sus RTO para
que sea inferior a 4 horas y elaboraria
planes de continuidad en consecuencia.

Las funciones vitales de negocios son
funciones que resultan criticas para el éxito
de la operacion. Por ejemplo, si un
operador de registro proporciona un servicio
adicional a las cinco funciones criticas del
registro, al cual considera como un
elemento central de su TLD, o respalda una
operacion que es central para el TLD, esto
podria ser identificado como una funcion
vital para su negocio.

para cumplir con este
elemento;

(2) Planes de
continuidad suficientes
como para resultar en
el cumplimiento de los
requisitos
(Especificacion 6);

(3) Planes de
continuidad
coherentes con el
enfoque técnico,
operacional y
financiero, descriptos
en la solicitud; y

(4) Demostracion de
que el nivel adecuado
de recursos esta a
mano, comprometido o
faciimente disponible
para llevar a cabo los
esta funcion.

0 - No cumple con
los requisitos. No
cumple con todos los
requisitos para un
puntaje de 1.




Nro. |Pregunta Incluido en | Notas Rango | Criterios Puntuacion
Anuncio de
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cion
40 | Transicion del registro: proporcionar un No 0-1 La respuesta completa 1 - Cumple con los

plan de migracion de servicio (segun se
describe en los procesos de transicién
del registro) que se pueda seguir ante el
evento de la necesidad de transicién
permanente del gTLD propuesto a otro
operador nuevo.

El plan debe tener en cuenta, y ser
coherente con las funciones vitales de
negocios identificadas en la pregunta
anterior.

Los elementos del plan puede incluir,
aunque no limitarse a:

o Medidas preparatorias necesarias
para la transicion de las funciones
criticas del registro;

e Seguimiento durante la transicion
del registro y esfuerzos para reducir
al minimo cualquier interrupcién de
las funciones criticas del registro
durante este tiempo; y

o Planes de contingencia en caso de
que alguna parte de la transicion
del registro no pueda avanzar de
acuerdo con el plan.

Se espera que una respuesta
completa sea aproximadamente de
5 a 10 paginas.

demuestra:

(1) Conocimiento y
entendimiento completos de los
procesos de transicion del
registro; y

(2) un plan técnico con
alcance/escala coherente con el
enfoque comercial general y el
tamafio previsto del registro;

requisitos. La
respuesta incluye:

(1) Descripcion
adecuada de un plan
de transicion del
registro que
demuestre
sustancialmente la
capacidad y el
conocimiento del
solicitante, requeridos
para cumplir con este
elemento;

(2) Descripcion de un
plan de transicién de
registro adecuado con
monitoreo apropiado
durante la transicién
de registro; y

(3) Plan de transicion
coherente con el
enfoque técnico,
operacional y
financiero, descriptos
en la solicitud;

0 - No cumple con
los requisitos. No
cumple con todos los
requisitos para un
puntaje de 1.




Nro. |Pregunta Incluido en | Notas Rango | Criterios Puntuacion
Anuncio de
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cion
41 | Prueba de fallos: proporcionar No 0-1 La respuesta completa 1 - Cumple con los

e una descripcion del plan de prueba
de fallos, incluyendo la prueba
obligatoria anual del plan. Los
ejemplos pueden incluir:
unadescripcion de los planes para
probar los fallos de los centros de
datos u operaciones en sitios
alternativos, a partir de una
instalacién activa a una inactiva o
prueba de custodia de datos del
registro u otros mecanismos. El
plan debe tomar en cuenta y ser
coherente con las funciones vitales
de negocios identificadas en la
Pregunta 39; y

¢ planes de asignacion de recursos
para la implementacion inicial de, y
mantenimiento continuo para, este
aspecto de los criterios (cantidad de
personal y descripcidn de las
funciones del personal asignado a
esta area).

El plan de pruebas de fallas debe incluir,
aunque no limitarse a, los siguientes
elementos:

o Tipos de pruebas (por ejemplo,
repasos, baja de sitios) y la
frecuencia de las pruebas;

e CoOmo se capturan los resultados,
qué se hace con los resultados y

demuestra:

(1) Conocimiento y
entendimiento completos de este
aspecto de los requisitos
técnicos del registro;

(2) Un plan técnico con
alcance/escala coherente con el
enfoque comercial general y el
tamafio previsto del registro;

(3) Un plan técnico que cuenta
con recursos adecuados en la
planificacion de costos detallada
en la seccién financiera.

requisitos. La
respuesta incluye:

(1) Una descripcién
adecuada de un plan
de prueba de fallas
que demuestre
sustancialmente la
capacidad y el
conocimiento del
solicitante, requeridos
para cumplir con este
elemento;

(2) Una descripcion
de un plan de prueba
de fallos adecuado
con el nivel de revision
apropiado y un analisis
de resultados;

(3) El plan de prueba
de fallos es acorde
con el enfoque
técnico, operacional y
financiero, descriptos
en la solicitud; y
(4) Demostracion de
que el nivel adecuado
de recursos esta a
mano, comprometido o
faciimente disponible
para llevar a cabo esta
funcion
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con quién se comparten los
resultados;

Como se actualizan los planes de
prueba (por ejemplo, qué
desencadena una actualizacion,
procesos de gestion de cambio
para las hacer las actualizaciones);
Cantidad de tiempo para de
restaurar las funciones criticas del
registro;

Cantidad de tiempo para restaurar
todas las operaciones, incluyendo
las funciones criticas del registro; y
Cantidad de tiempo para migrar de
un sitio a otro.

Se espera que una respuesta completa
sea aproximadamente de 5a 10
paginas.

0 - No cumple con
los requisitos. No
cumple con todos los
requisitos para un
puntaje de 1.

42

Procesos de monitoreo y escalamiento
de Fallos: proporcionar

una descripcién de los acuerdos
propuestos (o reales) para el
monitoreo de los sistemas de
registro criticos (incluyendo al SRS,
sistema de bases de datos,
servidores del DNS, sistema Whois,
conectividad de red, enrutadores y
cortafuegos —firewalls-). Esta
descripcién debera explicar cdmo
estos sistemas seran monitoreados

No

La respuesta completa
demuestra:
(1) Conocimiento y

entendimiento completos de este

aspecto de los requisitos
técnicos del registro;
(2) Un plan técnico de

alcance/escala coherente con el
enfoque comercial general y el
tamario previsto del registro;

(3) Un plan técnico que cuenta
con recursos adecuados en la

2 — Excede los
requisitos. La
respuesta cumple con
todos los atributos
para un puntajede 1 e
incluye:

(1) Evidencia
mostrando
tolerancia/monitoreo
de fallos altamente
desarrollados y
detallados y sistemas




Nro. |Pregunta Incluido en | Notas Rango | Criterios Puntuacion
Anuncio de
Publico Puntua
cion
y los mecanismos que seran planificacién de costos detallada | redundantes
utilizados para la escalabilidad e en la seccién financiera; desplegados con
informe de fallos, y brindar detalles (4) Coherencia con los herramientas/tablero

de los arreglos de respaldo
propuestos para estos sistemas del
registro.

¢ planes de asignacion de recursos
para la implementacién de, y el
mantenimiento para, este aspecto
de los criterios (cantidad de
personal y descripcion de las
funciones del personal asignado a
esta area).

Para ser elegible para una puntuacion
de 2, las respuestas también deben
incluir:

o Cumplimiento con los lineamientos
descriptos para
tolerancia/monitoreo de fallas

o Evidencia de compromiso para
brindar un equipo de respuesta ante
fallos 24x7.

Se espera que una respuesta completa
sea aproximadamente de 5a 10
paginas.

compromisos asumidos con los
registratarios y registradores en
relacién al mantenimiento del
sistema.

de control (métricas)
de monitoreo en
tiempo real
periodicamente
desplegadas y
revisadas;

(2) Un alto nivel de
disponibilidad que
permita la capacidad
de responder a fallos
mediante un equipo de
respuesta 24x7.

1 - Cumple con los
requisitos. La
respuesta incluye:

(1) Descripcion
adecuada de los
procesos de monitoreo
y escalabilidad de
fallos que demuestre
sustancialmente la
capacidad y el
conocimiento del
solicitante, requeridos
para cumplir con este
elemento;

(2) Evidencia
mostrando sistemas
planificados de
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Pregunta

Incluido en
Anuncio
Publico

Notas

Rango
de
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cion

Criterios

Puntuacion

tolerancia/monitoreo
con nivel apropiado de
monitoreo y
realizacion de revision
periodica limitada;

(3) Planes coherentes
con el enfoque
técnico, operacional y
financiero, descriptos
en la solicitud; y

(4) Demostracion de
que el nivel adecuado
de recursos esta a
mano, comprometido o
faciimente disponible
para llevar a cabo esta
funcion.

0 - No cumple con
los requisitos. No
cumple con todos los
requisitos para un
puntaje de 1.

43

DNSSEC: proporcionar

Declaracion de politica de DNSSEC

(DPS) del registro, la cual debe
incluir las politicas y los
procedimientos que seguira el
registro propuesto; por ejemplo:
para firmar el archivo de zona, para
verificar y aceptar archivos del
firmante de la delegacion (DS) a
partir de subdominios y para

No

La respuesta completa
demuestra:

(1) Conocimiento y
entendimiento completos de este
aspecto de los requisitos
técnicos del registro, una de las
cinco funciones criticas del
registro;

(2) Un plan técnico con
alcance/escala coherente con el

1 - Cumple con los
requisitos: La
respuesta incluye:
(1) Descripcion
adecuada de las
DNSSEC que
demuestre
sustancialmente la
capacidad y el
conocimiento del




Nro.

Pregunta

Incluido en
Anuncio
Publico

Notas

Rango
de
Puntua
cion

Criterios

Puntuacion

generar, intercambiar y almacenar
material de claves.

o Describir la forma en que la
implementacién de las DNSSEC
cumplira los estandares de las
RFCs —incluyendo pero no
limitdndose a— 4033, 4034, 4035,
5910, 4509, 4641 y 5155 (los
ultimos sélo seran requeridos si se
ofrece la denegacién de existencia
autenticada mediante Hash); y

¢ planes de asignacion de recursos
para la implementacion inicial de, y
el mantenimiento continuo para,
este aspecto de los criterios
(cantidad de personal y descripcion
de las funciones del personal
asignado a esta area).

Se espera que una respuesta completa

sea aproximadamente de 3 a 5 paginas.

Nota: Se requiere que la politica de las
DNSSEC (DPS) sea presentada como
parte de la solicitud.

enfoque comercial general y el
tamafio previsto del registro;

(3) Un plan técnico que cuenta
con recursos adecuados en la
planificacién de costos detallada
en la seccién financiera; Y

(4) capacidad para cumplir con
las RFCs relevantes.

solicitante, requeridos
para cumplir con este
elemento;

(2) Evidencia de que
los archivos de zona
del TLD seran
firmados al momento
de la puesta en
marcha, en
cumplimiento con lo
requerido por las
RFCs y que el registro
ofrece funciones de
aprovisionamiento
para aceptar material
de claves publicas de
los registratarios a
través del SRS;

(3) Descripcion
adecuada de los
procedimientos de
gestion de clave en el
TLD propuesto,
incluyendo el
suministro de una
gestion segura de
claves encriptadas
(generacion,
intercambio y
almacenamiento);

(4) Plan técnico
coherente con el




Nro.

Pregunta

Incluido en
Anuncio
Publico

Notas

Rango
de
Puntua
cion

Criterios

Puntuacion

enfoque técnico,
operacional y
financiero, descriptos
en la solicitud; y

(4) Demostracion de
que un nivel adecuado
de recursos esta a
mano, comprometido o
faciimente disponible
para llevar a cabo esta
funcion.

0 - No cumple con
los requisitos. No
cumple con todos los
requisitos para un
puntaje de 1.

44

OPCIONAL.
IDNs:

e indicar si el registro propuesto
admitira el registro de etiquetas de
IDN en TLD; de ser asi, como. Por
ejemplo, debera explicar qué
caracteres se admitiran, y suministrar
las Tablas de IDN asociadas con los
caracteres variantes identificados
junto con la politica de registro
correspondiente. Esto incluye las
interfaces publicas a las bases de
datos, tales como Whois y EPP.

o Describir la manera en que la
implementacion de los IDN cumplira
con las RFCs 5809-5893, asi como

No

Los IDNs constituyen un servicio opcional al
momento del lanzamiento. La ausencia de
implementacién o planes para los IDN no
desmerecera la puntuacion del solicitante.
Los solicitantes que respondan a esta
pregunta con planes para la
implementacién de IDNs al momento

del lanzamiento, seran puntuados conforme
a los criterios aqui indicados.

0-1

Los IDNs constituyen un servicio
opcional. La respuesta completa
demuestra:

(1) Conocimiento y
entendimiento completos de este
aspecto de los requisitos
técnicos del registro;

(2) Un plan técnico que cuenta
con recursos adecuados en la
planificacién de costos detallada
en la seccion financiera;

(3) Coherencia con los
compromisos asumidos con los
registratarios y con el enfoque
técnico, operacional y financiero
descriptos en la solicitud;

1 - Cumple con los
requisitos para este
elemento adicional:
La respuesta incluye:
(1) Descripcion
adecuada de la
implementacion de
IDN que demuestre
sustancialmente la
capacidad y el
conocimiento del
solicitante, requeridos
para cumplir con este
elemento;

(2) Descripcion
adecuada de los




Nro.
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Incluido en
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Notas

Rango
de
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cion

Criterios

Puntuacion

con las directrices para IDN de la
ICANN, en
http://www.icann.org/en/topics/idn/imp

lementation-guidelines.htm.

o Describir los planes de asignacion de
recursos para la implementacion
inicial de, y el mantenimiento
continuo para, este aspecto de los
criterios (cantidad de personal y
descripcion de las funciones del
personal asignado a esta area).

Se espera que una respuesta completa
sea aproximadamente de 5a 10
paginas mas anexos.

(4) Cuestiones relacionadas con
el uso de secuencias/escrituras
establecidas y las tablas de IDN
completadas y publicamente
disponibles; y

(5) capacidad para cumplir con
las RFCs relevantes.

procedimientos de
IDN, incluyendo tablas
completas de IDN,
cumplimiento con las
directrices IDN/IDNA y
las RFCs, asi como el
monitoreo periodico de
las operaciones de
IDN; (3) Evidencia de
la capacidad de
resolver cuestiones
conocidas e
interpretacion de los
IDN o ataques de
spoofing;

(4) planes de IDN
coherentes con el
enfoque técnico,
operacional y
financiero, descriptos
en la solicitud;

(5) Demostracion de
que un nivel adecuado
de recursos esta a
mano, comprometido o
faciimente disponible
para llevar a cabo esta
funcion.

0 - No cumple con
los requisitos. No
cumple con todos los
requisitos para un




Nro. |Pregunta Incluido en | Notas Rango | Criterios Puntuacion
Anuncio de
Publico Puntua
cion
puntaje de 1.
Demostracionde | 45 | Declaraciones financieras: proporcionar No Las preguntas de esta seccidn (45-50) 0-1 Las declaraciones financieras 1 - Cumple con los

Capacidad
Financiera

declaraciones financieras auditadas
o independientemente certificadas
del solicitante (balance general,
declaracion de ingresos,
declaracion de equidad/capital
societario de las partes interesadas
y declaracion de variaciones/flujo
de efectivo), para afio fiscal mas
recientemente finalizado; y
declaraciones financieras auditadas
0 no auditadas para el periodo
financiero parcial mas
recientemente finalizado por el
solicitante para el cual la
informacién puede ser liberada.

Para los solicitantes recientemente
constituidos o para los cuales las
declaraciones financieras no son
auditadas, proporcionar:

declaraciones financieras
disponibles no auditadas més
recientes; y

una explicacion sobre por qué no
tuviese disponibles declaraciones
financieras auditadas o
independientemente certificadas.

Como minimo, los estados financieros

estan destinadas a ofrecer a los solicitantes
una oportunidad para demostrar sus
capacidades financieras para operar un
registro.

auditadas o independientemente
certificadas se preparan
conforme a los estandares
internacionales para informes
financieros (IFRS)

adoptados por el Comité
Internacional de Estandares de
Contabilidad (IASB) o estandares
contables reconocidos a nivel
nacional (por ejemplo, los
principios de contabilidad
generalmente aceptados
—GAAP— de los EE.UU.) El
informe incluird un balance
general y una declaracion de
ingresos que reflejen la situacion
financiera del solicitante y los
resultados de las operaciones,
asi como una declaracion de
participacién en el
capital/asociacion patrimonial y
declaracion de flujos de efectivo.
Ante el evento de que el
solicitante sea una entidad
recientemente conformada para
el proposito de solicitar un gTLD
y contara con un historial de
operaciones de pequefio a nulo
(inferior a un afio), el solicitante
debera presentar, como minimo,

requisitos. Se
suministran estados
financieros auditados
o independientemente
certificados completos,
al mas alto nivel
disponible en la
jurisdiccién del
solicitante. Cuando
tales declaraciones
financieras auditadas
o0 independientemente
certificadas no
estuviesen
disponibles, como en
el caso de entidades
recientemente
conformadas, el
solicitante
proporcionara una
explicacion y, como
minimo, los estados
financieros no
auditados.

0 - No cumple con
los requisitos. No
cumple con todos los
requisitos para un
puntaje de 1 0 2. Por




Nro. |Pregunta Incluido en | Notas Rango | Criterios Puntuacion
Anuncio de
Publico Puntua
cion

deben ser suministrados para la declaraciones financieras pro ejemplo: una entidad

entidad juridica que figura como forma que incluyan todos los cuyo historial operativo

solicitante. componentes listados en la no cumple con los
pregunta. Cuando no se requisitos de

Las declaraciones financieras son dispusiese de declaraciones declaraciones

utilizadas en el anélisis de proyecciones financieras auditadas o auditadas o

y costos. independientemente certificadas, | independientemente
el solicitante proporcionaré la certificadas.

Una respuesta completa debe incluir: explicacion adecuada con
respecto a las practicas

e balance general; contables en su jurisdiccion y,

e declaracion de ingresos; como minimo, presentara

e declaracion de participacion en el declaraciones financieras no

capital/asociacion patrimonial; auditadas.
o declaracion de flujos de efectivo; y
o carta del auditor o certificacion
independiente, si correspondiese.
46 | Plantilla de proyecciones: proporcionar No 0-1 El solicitante ha presentadoun |1 - Cumple con los

las proyecciones financieras
correspondientes a los costos y
financiacion, utilizando la Plantilla 1,
Escenario Mas Probable (adjunta).

Nota: si ciertos servicios son
tercerizados/subcontratados, ello se
debe reflejar en la seccion de costo
relevante de la plantilla.

modelo completo que demuestra
un negocio sostenible (incluso si
no se alcanza un punto de
equilibrio durante los primeros
tres afios de operacion).

La descripcion del solicitante del
desarrollo de proyeccion es
suficiente para demostrar la

requisitos:

(1) Las proyecciones
financieras describen
adecuadamente los
costos, la financiacion
y los riesgos para la
solicitud;

(2) Se demuestran
recursos y plan para




Nro. |Pregunta Incluido en | Notas Rango | Criterios Puntuacion
Anuncio de
Publico Puntua
cion
debida diligencia. una operacién
sostenible; y
(3) Los supuestos
La plantilla esté destinada a unificar la financieros acerca de
presentacion de los solicitantes de TLD las operaciones de
y de este modo facilitar el proceso de registro, financiacion y
evaluacion. mercado estan
identificados,
explicados y
Se espera que una respuesta completa respaldados.
sea aproximadamente de 5a 10 0 - No cumple con
paginas adicionales a la plantilla. los requisitos. No
cumple con todos los
requisitos para un
puntaje de 1.
47 | (a) Costos y gastos de capital: en No Esta pregunta esta basada en la plantilla | 0-2 Los costos identificados guardan |2 - Excede los

conjunto con la planilla de proyecciones
financieras, describir y explicar:

e  los costos operativos y gastos de
capital previstos para el
establecimiento y funcionamiento
del registro propuesto;

e cualquier funcién que constituya
una contratacion externa, como
se indica en la seccion de costo
de la plantilla, y las razones de la
contratacion externa;

e cualquier tipo de variaciones
significativas entre afios en una
categoria de costos previstos; y

e una descripcién de la base /
supuestos clave, incluyendo la

presentada en la pregunta 46.

coherencia con los servicios de
registro propuestos, financian
adecuadamente los requisitos
técnicos y son coherentes con la
misién/propésito del registro. Los
costos proyectados son
razonables para un registro del
tamafio y alcance descriptos en
la solicitud. Los costos
identificados incluyen los gastos
de financiacion (gastos y tarifas
de interés) relacionados con el
instrumento de continuidad de
operaciones descripto en la
pregunta 50 a continuacion.

requisitos: La
respuesta cumple con
todos los atributos
para un puntajede 1 e
incluye:

(1) Costos estimados y
supuestos
conservativos y
coherentes con el
funcionamiento de un
registro del
volumen/alcance/tama
fio descripto por el
solicitante;

(2) Las estimaciones
se derivan a partir de
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cion
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justificacion de los gastos
previstos en la plantilla de
proyecciones. Esto puede incluir
un resumen ejecutivo o resumen
del resultado de estudios, datos
de referencia u otras medidas
adoptadas para desarrollar las
respuestas y validar cualquier
supuesto formulado.

Segun se describe en la Guia para el
solicitante, la informacion presentada
sera considerada teniendo en cuenta
toda la solicitud y los criterios de
evaluacion. Por lo tanto, esta respuesta
debecoincidir con la informacion
brindada en la Plantilla 1 para: 1)
mantener las operaciones del registro,
2) ofrecer los servicios de registro arriba
descriptos, y 3) satisfacer los requisitos
técnicos descriptos en la seccién
Demostracion de la Capacidad Técnica
y Operativa. Los costos deben incluir
tanto los gastos fijos como los variables.

Para ser elegible para una
puntuacion de 2, las respuestas
deben demostrar una estimacion
conservadora de los costos, sobre
la base de ejemplos reales de
operaciones de registro previas o
existentes, con enfoque y

Los supuestos clave/principales
y su justificacion estan
claramente descriptos y pueden
incluir, aunque no limitarse a:

o principales componentes de
gastos de capital;

e principales componentes de
los costos de operacién,
costos operativos conjuntos,
plantilla de personal, cuerpo
técnico/operativo,
equipamiento,
comercializacién y otros
costos; y

e costosdela
tercerizacion/contratacion
externa, si los hubiese.

ejemplos reales de
operaciones de
registro previas o
existentes o
equivalentes; y

(3) Estimaciones
conservativas basadas
en esas experiencias y
que describen una
serie de costos
anticipados, utilizando
el rango de costos
mas altos para realizar
las estimaciones.

1- Cumple con los
requisitos:

(1) Los elementos de
costo son razonables
y completos (es decir,
cubren todos los
aspectos del
funcionamiento del
registro: servicios del
registro, requisitos
técnicos y otros
aspectos de acuerdo a
lo descripto por el
solicitante);

(2) Costos estimados
y supuestos que son
coherentes y

defendibles con el




Nro. |Pregunta Incluido en | Notas Rango | Criterios Puntuacion
Anuncio de
Publico Puntua
cion
proyecciones similares para el funcionamiento de un
crecimiento y costos, o equivalente. registro del
Adjuntar material de referencia para volumen/alcance/tama
dichos ejemplos. fio descripto por el
solicitante; y
Se espera que una respuesta (3) Proyecciones que
completa sea aproximadamente de estan razonablemente
5a 10 péginas. alineadas con las
declaraciones
financieras histéricas
proporcionadas en la
pregunta 45.
0 - No cumple con
los requisitos. No
cumple con todos los
requisitos par aun
puntaje de 1.
(b) Describir los rangos anticipados de
los costos proyectados. Describir los
factores que afectan a dichos rangos.
Se espera que una respuesta completa
sea aproximadamente de 5 a 10
paginas.
48 | Financiacién y rentabilidad: La No 0-2 Los recursos de financiacion son |2 - Excede los

financiacion puede provenir de distintas
fuentes (por ejemplo: capital existente o
recaudaciones/ingresos derivados del

funcionamiento del registro propuesto).

Describir:
[) Cémo los fondos existentes aportaran

claramente identificados y
cubren adecuadamente las
proyeccionesde costo del
registro. Las fuentes de fondos
de capital estan claramente
identificadas y se mantienen
separadas de otros posibles

requisitos. La
respuesta cumple con
todos los atributos
para un puntajede 1 e
incluye:

(1) Los fondos
existentes
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recursos para: a) las operaciones de usos y estan disponibles. Se (especificamente

puesta en marcha, y b) continuidad de
operaciones;

1) el modelo de ingresos, incluyendo
proyecciones para los volumenes y
precios de transaccion (si el solicitante
no tiene previsto depender de las
ganancias de registracion para cubrir los
costos operativos del registro, debera
aclarar cémo se desarrollara y
mantendra la financiacién de la
operacion en forma estable y
sostenida);

[1l) las fuentes de financiacién externas
(el solicitante debe, si corresponde,
brindar evidencia del compromiso de la
parte que compromete los fondos).

Se debe identificar claramente la
financiacion asegurada versus la no
asegurada, incluyendo las fuentes
asociadas para cada tipo de
financiacion (es decir, diferentes tipos
de financiacion, nivel o tipo de
garantia/colateral y elementos clave);
IV) Cualquier variacion significativa
entre afios en cualquier categoria de
financiacion e ingresos;

V) Una descripcion de las bases /
supuestos clave incluida la justificacion
de la financiacién e ingresos brindados
en la plantilla de proyecciones. Esto

describe el plan para completar
la transicion de las fuentes de
financiacion desde el capital
disponible a las ganancias
derivadas de las operaciones (si
corresponde). Las fuentes de
financiacion externas estan
documentadas y verificadas.
Ejemplos de evidencia para las
fuentes de financiacion incluyen,
aunque no se limitan a:

e Acuerdos de financiacion
ejecutados;

e Una carta de crédito;

o Una carta de compromiso; o
Una declaracién bancaria.

Los compromisos de financiacién
pueden estar condicionados a la
aprobacion de la solicitud.

Se identifican las fuentes de
fondos de capital necesariaspara
sostener las operaciones de
registro en forma continua. Los
ingresos proyectados son
coherentes con el tamafio y la
penetracién prevista de los
mercados de destino.

Los principales supuestos y su

todos los fondos
requeridos para la
puesta en marcha)
estan cuantificados,
disponibles,
segregados en una
cuenta disponible
solamente para el
solicitante y para
propositos Unicos de la
solicitud;

(2) Siel
funcionamiento
continuo ha de ser al
menos parcialmente
financiado a partir de
fondos existentes (en
vez de mediante las
ganancias del
funcionamiento
continuo del registro),
esa financiacion esta
segregada y destinada
Unicamente para este
proposito y en un
monto adecuado para
cubrir tres afios de
operacion;

(3) Siel
funcionamiento
continuo ha de ser al
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puede incluir un resumen ejecutivo o
resumen del resultado de estudios,
datos de referencia u otras medidas
adoptadas para desarrollar las
respuestas y validar los supuestos
formulados; y

V1) Garantias de que las proyecciones
de financiacion e ingresos citadas en
esta solicitud son consistentes con otras
demandas publicas y privadas
incurridas para promover el negocio y
generar apoyo.

Para ser elegible para una puntuacion
de 2, las respuestas deben demostrar:

[) Una estimacion conservadora de la
financiacion y los ingresos; y

1) Operaciones continuas que no
dependan de los ingresos proyectados.

Se espera que una respuesta completa
sea aproximadamente de 5a 10
paginas

fundamento se describen con
claridad y abordan, como
minimo:

e Los principales
componentes del plan
de financiacion y sus
términos clave; y

e Precioy cantidad de
registraciones.

menos parcialmente
financiado a partir de
los ingresos, los
supuestos realizados
son conservativos y
toman en
consideracion
estudios, datos de
referencia y otras
medidas tomadas para
desarrollar la
respuesta y validar
cualquier supuesto
realizado; y

(4) Los modelos de
flujo de efectivo estan
preparados, los cuales
enlazan supuestos de
financiacion y
rentabilidad a la
actividad real
proyectada del
negocio.

1 - Cumple con los
requisitos. (1) Se
ofrecen garantias de
que los materiales
proporcionados a los
inversores y/o
prestamistas son
coherentes con las
proyecciones y
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suposiciones incluidas
en las plantillas de
proyecciones;

(2) Los fondos
existentes
(especificamente
todos los fondos
requeridos para la
puesta en marcha)
estan cuantificados,
comprometidos,
identificados como
disponibles para la
solicitud;(3) Si el
funcionamiento
continuo ha de ser al
menos parcialmente
financiado a partir de
fondos existentes (en
vez de mediante las
ganancias del
funcionamiento
continuo del registro),
esa financiacion esta
cuantificada y sus
fuentes estan
identificadas acordes a
un monto adecuado
para cubrir tres afios
de operacion;

(4) Siel
funcionamiento
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continuo ha de ser al
menos parcialmente
financiado a partir de
los ingresos, los
supuestos son
razonables y estan
directamente
relacionados a los
volimenes de
negocio, tamafio del
mercado y penetracion
proyectados; y

(5) Las proyecciones
estan razonablemente
alineadas con las
declaraciones
financieras historicas
suministradas en la
pregunta 45.

0 - No cumple con
los requisitos. No
cumple con todos los
requisitos para un
puntaje de 1.

(b) Describir los rangos de financiacién
y las ganancias proyectados. Describir
los factores que afectan a dichos
rangos.

Se espera que una respuesta completa

No
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sea aproximadamente de 5a 10
paginas.
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49 | (a) Plan de contingencia. Al describir su No 0-2 Las contingencias y riesgos son | 2 - Excede los

plan de contingencia:

o |dentificar cualquier
obstaculo/riesgo proyectado para la
implementacién del enfoque de
negocio descripto en la solicitud y la
forma en que afecta a los costos,
financiacion, rentabilidad o el
cronograma planificados.

o I|dentifique el impacto de cualquier
regulacion, ley o politica en
particular que podria tener un
impacto sobre la oferta de Servicios
del Registro; y

o Describa las medidas para mitigar
los principales riesgos, conforme lo
descripto en esta pregunta.

Una respuesta completa debe incluir,
una clara descripcion del impacto para
los ingresos, financiacidn y costos
proyectados para cada contingencia,
para el periodo trienal presentado en la
Plantilla 1 (Escenario Mas Probable).

Para ser elegible para una puntuacion
de 2, las respuestas deben demostrar
que los planes de accion y operaciones
cuentan con recursos adecuados en el
plan de financiacion y rentabilidad
existente, incluso si ocurren
contingencias.

identificados, cuantificados e
incluidos en los anélisis de
costos, ingresos y financiacion.
Se identifican planes de accién
ante el evento de ocurrir
contingencias. Ante el evento de
que tales contingencias ocurran,
el modelo es flexible. Las
respuestas abordan la
probabilidad y el impacto en los
recursos de las contingencias
identificadas.

requisitos. La
respuesta cumple con
todos los atributos
para un puntajede 1 e
incluye:

(1) Planes de accién y
operaciones con
recursos adecuados
enbaseala
asignacion de fondos
existente y al plan de
ganancias, aun
cuando ocurran
contingencias.

1- Cumple con los
requisitos.

(1) EI modelo
identifica
adecuadamente los
principales riesgos
(incluyendo
operacionales, de
negocios, legales,
jurisdiccionales,
financieros y otros
riesgos relevantes)
(2) La respuesta
ofrece consideracion
de la probabilidad e
impacto sobre
recursos de las




Nro. |Pregunta Incluido en | Notas Rango | Criterios Puntuacion
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contingencias

Se espera que una respuesta completa
sea aproximadamente de 5a 10
paginas.

identificadas; y

(3) Sienelplan
existente no hubiera
recursos disponibles
para financiar las
contingencias, se
identifican las fuentes
de financiacion y un
plan para obtenerla.
0 - No cumple con
los requisitos. No
cumple con todos los
requisitos para un
puntaje de 1.




Nro. |Pregunta Incluido en | Notas Rango | Criterios Puntuacion
Anuncio de
Publico Puntua
cion
(b)Describir su plan de contingencia en No

caso de que las fuentes de financiacién
sean tan significativamente reducidas
que deba realizar modificaciones
sustanciales al modelo de

implementacion. En particular, describa:

o |aforma en que se cumplira con la
continuidad de los requisitos
técnicos; y

e qué financiacién alterativa puede
ser razonablemente planteada en
un momento posterior.

Si considera que no existe posibilidad
de una reduccién en la financiacion,
proporcione una explicacion.

Completar la plantilla de proyeccion
financiera (Plantilla 2, Peor Escenario
Posible).

Se espera que una respuesta completa
sea aproximadamente de 5 a 10
paginas, ademas de la plantilla.




Nro. |Pregunta Incluido en | Notas Rango | Criterios Puntuacion
Anuncio de
Publico Puntua
cion
(c)Describir su plan de contingencia en No

caso de que los volumenes de actividad
superen tan significativamente a las
mejores proyecciones que deba realizar
una modificacion sustancial al modelo
de implementacién. En particular,
¢,como se cumplira con la continuidad
de los requisitos técnicos?

Se espera que una respuesta correcta
sea aproximadamente de 5a 10
paginas.




Nro. |Pregunta Incluido en | Notas Rango | Criterios Puntuacion
Anuncio de
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cion
50 | (a) Proporcionar una estimacién de La proteccién del registratario es 0-3 Las cifras suministradas han de |3 - Excede los

costos para la financiacién de las
funciones criticas del registro, sobre
una base anual, y una justificacion para
estas estimaciones de costos acordes
con el enfoque técnico, operacional y
financiero descripto en la solicitud.

Las funciones criticas de un registro que
deben ser respaldadas, incluso si el
negocio y / o la financiacion del
solicitante fallan, son las siguientes:

(1) Resolucién del DNS para nombres
de dominio registrados;

Los solicitantes deben considerar
rangos de volimenes de consultas
diarias al DNS (por ejemplo: 0-100M,
100M-1B, +de1B), los costos
incrementales asociados con los niveles
aumentados de dichas consultas, y la
capacidad de cumplir con las métricas
de desempefio del SLA.

(2) Funcionamiento del Sistema de
Registracion Compartida;

Los solicitantes deben considerar
rangos de volimenes de transacciones
diarias del EPP (por ejemplo: 0-200K,
200K-2M, +de2M), los costos

fundamental y por lo tanto los nuevos
solicitantes de gTLD deberan presentar
pruebas de que las funciones criticas se
continuaran llevando a cabo incluso si el
registro falla. Las necesidades del
registratario estan mejor protegidas por una
clara demostracién de que las funciones
basicas de registro se mantienen durante
un periodo prolongado, incluso ante el
evento del fracaso de registro. Por lo tanto,
esta seccion es altamente ponderada como
una medida claray objetiva de proteger y
servir a los registratarios.

El solicitante tiene dos tareas asociadas
con realizar una adecuada demostracion
de la continuidad de las funciones criticas
del registro. En primer lugar se calculan los
costos para el mantenimiento de funciones
criticas de proteccion de registro (Parte a).
Al evaluar la solicitud, los evaluadores
resolveran si la estimacion es razonable,
dada la arquitectura de los sistemas y el
enfoque comercial general descripto en
otras partes de la solicitud.

Si fuese necesario, el instrumento de
operaciones continuas (COl) es invocado
por la ICANN, para pagar por una
emergencia de back-end del operador de
registro (EBERO) a fin de mantener las

basarse en estimaciones de
costo precisas. Evidencia
documentada o plan detallado de
la capacidad para financiar la
continuidad de las funciones
criticas de registro para los
registratarios existentes durante
unperiodo de fres afios, ante el
evento de fallo o incumplimiento
del registro o hasta que se
nombre otro operador que lo
suceda. Constancia de los
recursos financieros para
financiar este requisito antes de
la delegacion. Evidencia de
medios financieros para financiar
este requisito antes de la
delegacion. Este requisito debe
ser cumplido antes o en forma
simultanea a la celebracion del
acuerdo de registro.

requisitos. La
respuesta cumple con
todos los atributos
para un puntajede 1 e
incluye:

(1)

El instrumento
financiero esta
garantizadoy en
orden para ofrecerse
ante el evento de
fracaso y asegurar la
continuidad de
operaciones por al
menos tres afios.

1- Cumple con los
requisitos.

(1) Los costos acordes
con el enfoque
técnico, operacional y
financiero , descriptos
en la solicitud; y

(2) Se identifica una
financiacion y se
describe el
instrumento de
respaldo para
ofrecerse ante el
evento de fracaso, y
asegurar la
continuidad de
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incrementales asociados con los niveles
aumentados de dichas transacciones, y

la capacidad de cumplir con las métricas
de desempefio del SLA.

(3) Prestacion de servicios de Whois;

Los solicitantes deben considerar
rangos de volimenes de consultas
diarias a Whois (por ejemplo: 0-100K,
100K-1M, +de1M), los costos
incrementales asociados con los niveles
aumentados de dichas consultas, y la
capacidad de cumplir con las métricas
de desempefio del SLA, tanto para los
servicios basados en la web como del
puerto 43.

(4) Depositos de custodia de datos del
registro;

Los solicitantes deben considerar las
tarifas de administracion, retencion y
transferencia, asi como el manejo de los
depédsitos diarios (por ejemplo, totales o
incrementales). Los costos pueden
varias dependiendo del tamario de los
archivos en custodia (es decir, el
tamafio de la base de datos del
registro);

cinco funciones criticas del registro durante
un periodo de tres a cinco afios. Por lo
tanto, las estimaciones de gastos estan
relacionadas con el costo de un tercero
para proporcionar las funciones, y no a los
costos reales —sean internos o de
contrataciones externas— del solicitante,
para la provision de estas funciones.

Noétese que la ICANN esta elaborando un
modelo para estos gastos, en forma
conjunta con los posibles proveedores de
servicio de EBERO. De este modo, las
directrices para determinar el monto
apropiado para el COI estaran disponibles
para el solicitante. No obstante se
continuara exigiendo al solicitante que
proporcione sus propias estimaciones y
explicacion en respuesta a esta pregunta.

operaciones por al
menos tres afos.
0 - No cumple con
los requisitos. No
cumple con todos los
requisitos como para
un puntaje de 1.
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(5) Mantenimiento de una zona
apropiadamente firmada conforme a los
requisitos de las DNSSEC;

Los solicitantes deben considerar
rangos de volimenes de consultas
diarias al DNS (por ejemplo: 0-100M,
100M-1B, +de1B), los costos
incrementales asociados con los niveles
aumentados de dichas consultas, y la
capacidad de cumplir con las métricas
de desempefio del SLA.

Establecer el costo anual estimado para
cada una de estas (especificar moneda
utilizada)-.

Se espera que una respuesta completa
sea aproximadamente de 5a 10
paginas.
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(b) Los solicitantes deben aportar

pruebas de la forma en la cual los
fondos necesarios para realizar
estas funciones criticas de
registro estaran disponibles y
garantizados para financiar las
operaciones de registro (para
proteccidn de los registratarios en
los nuevos gTLD) por un minimo
de tres afios siguientes a la
finalizacion del acuerdo de
registro. La ICANN ha identificado
dos métodos para cumplir con
este requisito:

(i) Carta de crédito contingente
irrevocable (standby LOC)
expedida por una institucién
financiera de confianza.

El importe de dicha carta de
crédito debe ser igual o superior a
la cantidad necesaria para
financiar las operaciones criticas
de registro anteriormente
establecidas durante al menos
tres afios. En el caso de un cobro
en la carta de crédito, el pago real
estaria ligado a los costos de
funcionamiento de dichas
funciones.

La carta de crédito debe designar

En segundo lugar (parte B), se requiere
que, conforme a los criterios a continuacién,
el solicitante describa los métodos para
obtener los fondos necesarios para llevar a
cabo esas funciones durante al menos tres
afios. Dos tipos de instrumentos cumpliran
con este requisito. El solicitante debera
identificar cual de los dos métodos esta
siendo descripto. El instrumento debe estar
establecido al momento de la firma del
acuerdo de registro.
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como beneficiario a la ICANN o a
su designado. Todos los fondos
pagados seran proporcionados a
la entidad designada que esta
operando las funciones
requeridas del registro.

e Lacarta de crédito debe tener
una duracion de al menos cinco
afios a partir de la delegacion del
TLD. La LOC puede ser
estructurada con una fecha de
vencimiento anual si contiene una
disposicion permanente que
prevé prorrogas anuales, sin
enmiendas, por un nimero
indefinido de periodos hasta que
el banco emisor informe al
beneficiario de su vencimiento
final, o hasta que el bengficiario
libere dicha carta de crédito
conforme a lo escrito. Si la fecha
de vencimiento se produce antes
del quinto aniversario de la
delegacién del TLD, el solicitante
debera obtener un instrumento de
reemplazo.

e La carta de crédito debera ser
emitida por una institucion
financiera confiable asegurado al
mas alto nivel en su jurisdiccion.
Esto puede incluir un banco o
compariia de seguros con una
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sélida reputacién internacional que
tiene una calificacion crediticia
fuerte emitida por un organismo de
clasificacion independiente como
Standard & Poor's (AA o superior),
Moody's (AA o superior) o PM Best
(A-X o superior). La
documentacion debe indicar por
quién esta asegurada la institucion
emisora.

o La carta de crédito establecera que

la ICANN o su entidad designada
tendran el derecho incondicional a
la liberacion de los fondos (total o
parcial) en virtud del mismo, previa
entrega de notificacion escrita por
la ICANN o su designado.

El solicitante debe adjuntar una
copia original de la carta de crédito
ejecutada o una versién preliminar
de la carta de crédito que contenga
los términos y condiciones. Si aun
no estuviese ejecutada, el
solicitante debera proporcionar la
ICANN con una copia original de la
carta de crédito ejecutada antes o
durante la realizacion del acuerdo
de registro.

La carta de crédito debe contener al
menos los siguientes elementos
requeridos:

0 Banco emisor y fecha de emisién.
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0 Beneficiario: ICANN / 4676
Admiralty Way, Suite 330 / Marina
del Rey, CA 90292 / EE.UU., o su
designado.

0 nombre completo y direccion del
solicitante.

0 numero de identificacion de la carta
de crédito.

0 cantidad exacta en délares (USD).

o0 Fecha de vencimiento
o Direccion, procedimientos y

formularios requeridos para
proceder al pago de la misma.

o Condiciones:

e Se podran hacer extracciones
parciales de la carta de crédito siempre
que el pago reduzca la cantidad en
virtud de la carta de crédito contingente.
e Todos los pagos deben ser marcados
con el nombre del banco emisor y el

numero de la carta de crédito del banco.

e La carta de crédito no puede ser
modificada, enmendado o ampliada por
referencia a cualquier otro documento,
acuerdo o instrumento.

o La carta de crédito esta sujeta a las
Précticas de crédito contingente
internacional (ISP 98) de la Camara
internacional de comercio (publicacion
N° 590), a un estandar alternativo que
hubiese demostrado ser
razonablemente equivalente.
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(if) Un depdsito en garantia, en efectivo,
irrevocable, en una cuenta de custodia

en poder de una institucion financiera de
confianza.

El monto del depdsito debe ser
igual o superior a la cantidad
necesaria para financiar las
operaciones de registro durante al
menos tres afos.

El dinero en efectivo estara en
posesion de una institucién
financiera de terceros, la cual no
permitira que los fondos que se
mezclen con los fondos operativos
del solicitante u otros fondos y solo
podran ser accedidos por la ICANN
0 su entidad designada si se
cumplen determinadas
condiciones.

La cuenta debe estar en poder de
una institucién financiera confiable
asegurada al mas alto nivel en su
jurisdiccion. Esto puede incluir un
banco o compafiia de seguros con
una solida reputacion internacional
que tenga una calificacién
crediticia fuerte emitida por un
organismo de clasificacion
independiente como Standard &
Poor's (AA o superior), Moody's
(AA o superior) o PM Best (A-X 0
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superior). La documentacion debe
indicar por quién esta asegurada la
institucion emisora.

e Elacuerdo de custodia relacionado
con la cuenta de garantia
establecera que la ICANN o su
representante tengan el derecho
incondicional a la liberacion de los
fondos (total o parcial) en virtud del
mismo, previa entrega de
notificacion escrita por la ICANN o
su designado.

e El acuerdo de custodia debera
tener un periodo de cinco afios a
partir de la delegacion de los TLD.

o Los fondos del deposito de
garantia en la cuenta de custodia
seran considerados como un activo
de la ICANN.

o  Cualquier interés ganado menos
los cargos bancarios seran
acumulados en el depésito y seran
reembolsados al solicitante previa
liquidacion de la cuenta en la
medida no utilizada para pagar los
costos y gastos de mantenimiento
de custodia.

o El depdsito mas los intereses
acumulados, menos los gastos
bancarios en relacion con la
custodia, se devolverd al solicitante
si los fondos no son utilizados para
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financiar las funciones de registro
debido a un acontecimiento
desencadenante o después de
cinco afios, lo que sea mayor.

o Elsolicitante debera proporcionar
una explicacion a la ICANN en
cuanto a la cuantia del depdsito, la
institucion que llevara a cabo el
depdsito, y el acuerdo de custodia
de la cuenta en el momento de
presentar una solicitud.

o El solicitante debe adjuntar
pruebas de los fondos depositados
en la cuenta de garantia
blogueada, o pruebas de arreglo
provisional para el depdsito de los
fondos. Se le debe proporcionar a
la ICANN evidencia de los fondos
depositados y los términos de
acuerdo de custodia, antes o
durante la ejecucién del acuerdo
de registro.




Instrucciones: Postulante TLD - Proyecciones Financieras

El proceso de solicitud requiere que el postulante presente dos Proyecciones Financieras de método de
caja.

La primera proyeccién (Planilla 1) debe mostrar las Proyecciones Financieras asociadas al caso Mas
Probable esperado. Esta proyeccién debe incluir el volumen de registraciones proyectadas, la tarifa de
registracion y todos los costos y gastos de capital esperados durante el periodo de inicio y durante los
primeros tres afios de operaciones. La Planilla 1 se relaciona con la Pregunta 46 (Planilla de
Proyecciones) de la solicitud.

También pedimos a los postulantes que muestren, en una proyeccion separada (Planilla 2), las
Proyecciones Financieras asociadas con un realista Peor Caso. La Planilla 2 se relaciona con la Pregunta
49 (Planificacion Alternativa) de la solicitud.

En cada Proyeccidn preparada, por favor incluya Comentarios y Notas al final de la proyeccion (en el
area destinada para ello) para proporcionar a los que revisan estas proyecciones informacion
relacionada con:

1. Hipdtesis utilizadas, variaciones significativas en los Flujos de Fondos Operativos y Gastos de
Capital de afo a afio;
2. Como piensa financiar las operaciones;

3. Planificacién Alternativa

Al completar la Planilla 1 y la Planilla 2, por favor, cite los datos y/o formulas usadas en sus célculos
(cuando sea necesario).

Seccion | — Ingresos y Egresos de Capital Proyectados

Ingresos de Capital Proyectados

Lineas A y B. Ingrese el nUmero de registraciones proyectadas vy la tarifa de registracion para los afios 1,
2y 3. Deje en blanco a la columna de Inicio.: El periodo de inicio es para costos en capital y gastos de
capital Unicamente; en esta columna no deben figurar datos de proyecciones de capital.

Linea C. Multiplique las lineas A y B para obtener los Ingresos de Capital por Registracion para la linea C.
Linea D. Ingrese los ingresos de capital proyectados de cualquier otra fuente de ingresos para los afios 1,
2 y 3. Para cualquier cifra ingresada en la linea D, por favor revele la fuente de la misma en la casilla de
Comentarios/Notas de la Seccién I. Nétese que no debe incluir los financiamientos en la Linea D, ya que
los mismos estdn cubiertos en la Seccion VI.

Linea E. Sume las lineas C y D para obtener los ingresos de capital totales.

Egresos de Capital de Operacion Proyectados



Costos de Inicio — Para todos los articulos de las lineas (desde F hasta L), describa en la casilla de
Comentarios/Notas el periodo de tiempo total que se espera que cubra el costo de inicio.

Linea F. Ingrese los costos de mano de obra proyectados para marketing, atencion al cliente y soporte
técnico para el inicio, afio 1, 2 y 3. Nétese que otros costos de mano de obra deben ingresarse en la
linea L (Otros Costos) y especificar el tipo de mano de obra y los costos asociados proyectados en la
casilla Comentarios/Notas de esta seccidn.

Linea G. Costos de Marketing represente la cantidad invertida en publicidad, promociones y otras
actividades de marketing. Esta cantidad no debe incluir los costos de mano de obra incluidos en Mano
de Obra de Marketing (linea F).

Lineas H - K. Ingrese los costos proyectados para instalaciones, Generales y Administrativos, intereses e
impuestos y Tercerizacidn para el inicio, asi como para los afios 1, 2 y 3. Aseglrese de enumerar el tipo
de actividades que se tercerizan. Podra combinar algunas actividades del mismo proveedor siempre y
cuando se incluya una descripcién adecuada de los servicios combinados en la casilla de
Comentarios/Notas.

Linea L. Ingrese cualquier otro costo operativo proyectado para el inicio, afio 1, 2 y 3. Asegurese de
especificar el tipo de costo en la casilla de Comentarios/Notas.

Linea M. Sume las lineas F - L para obtener los costos totales para la linea M.

Linea N. Reste la linea E de la linea M para obtener el nimero de operacion neto proyectado para la
linea N.

Seccion lla — Desglose de Egresos Fijos y Variables de Capital de Operacion

Linea A. Ingrese los egresos variables de capital de operacidn proyectados que incluyen mano de obray
otros costos que no son fijos por naturaleza. Los egresos variables de capital de operacion son gastos
gue fluctian por aumentos o disminuciones de la produccién o por cambios en el nivel de operaciones.

Linea B. Ingrese los egresos fijos de capital de operacidn proyectados. Los egresos fijos de capital de
operacién son gastos que por lo general no varian por aumentos o disminuciones de la produccién o por
cambios en el nivel de operaciones. Dichos costos por lo general son necesarios para poder realizar las
operaciones esenciales de la organizacion o son gastos esperados en relacién con compromisos
contractuales.

Linea C — Sume las lineas A y B para obtener el total de Egresos Fijos y Variables de Capital de Operacion
para la linea C. El mismo debe ser igual al Total de Egresos de Capital de Operacién de la Seccién |, Linea
M.

Seccion Ilb —Desglose de Egresos de Capital de Operacién para Funciones

Criticas del Registro
Lineas A — E. Ingrese los egresos de capital proyectados para las cinco funciones criticas del registro. Si
estas funciones son tercerizadas, el componente de la tarifa de tercerizacidon que representa a estas



funciones debe ser identificado y provisto por separado. Los egresos de capital proyectos para estas
funciones estableceran la base de la reserva para 3 afios requerida en la Pregunta 50 de la solicitud.

Linea F. Si hubiere otras funciones criticas del registro basadas en el modelo corporativo del registro del
solicitante, los egresos de capital proyectados para esta funcién deben ser provistos con una descripcion
incluida en la casilla Comentarios/Notas.

Linea G. Sume las lineas A - F para obtener el Total de Egresos de Capital para Funciones Criticas del
Registro.

Linea H— Es igual a los egresos de capital para las funciones criticas del registro proyectadas para 3 afios
(Columnas H, Iy J)

Seccion lll — Gastos de Capital Proyectados

Lineas A - C. Ingrese los gastos de capital proyectados para hardware, software y muebles y
equipamientos para el inicio, asi como para los afos 1, 2 y 3. Por favor, describa en la casilla de
Comentarios/Notas el periodo de tiempo total que se espera que cubra el costo de inicio.

Linea D. Ingrese cualquier tipo de gastos de capital que provengan de la tercerizacion. Los mismos
deben incluirse para el inicio y los afios 1, 2 y 3. Especifique el tipo de gasto y describa en la casilla de
Comentarios/Notas de la Seccién Ill el periodo de tiempo total que se espera que cubra el costo de
inicio.

Linea E — Por favor, describa los "otros" gastos de capital y en el recuadro destinado a
Comentarios/Notas.

Linea F. Sume las lineas A - E para obtener el Total de Gastos de Capital.

Seccion IV — Activos y Pasivos Proyectados

Lineas A - C. Ingrese el capital proyectado, cuentas por cobrar y otros activos corrientes para el inicio, asi
como para los afios 1,2 y 3. Para Otros Activos Corrientes, especifique el tipo de activo y describa en la
casilla de Comentarios/Notas el periodo de tiempo total que se espera que cubra el costo de inicio.

Linea D. Sume las lineas A, B, C para obtener el Total de Activos Corrientes.

Lineas E - G. Ingrese las cuentas por pagar proyectadas, deudas a corto plazo y otros pasivos corrientes
para el inicio, asi como para los afios 1, 2 y 3. Para Otros Pasivos Corrientes, especifique el tipo de pasivo
y describa en la casilla de Comentarios/Notas el periodo de tiempo total que se espera que cubra el

costo de inicio.

Linea H. Sume las lineas E - G para obtener el total de pasivos corrientes.



Lineas | - K. Ingrese los activos fijos (PP&E, por sus siglas en inglés), |la reserva para 3 afos y los activos a
largo plazo para el inicio, asi como para los afios 1, 2 y 3. Por favor, describa en la casilla de
Comentarios/Notas el periodo de tiempo total que se espera que cubra el costo de inicio.

Linea L. Sume las lineas / - K para obtener el total de actives a largo plazo.

Linea M. Ingrese la deuda a largo plazo proyectada para el inicio asi como para los afios 1,2 y 3. Por
favor, describa en la casilla de Comentarios/Notas el periodo de tiempo total que se espera que cubra el
costo de inicio.

Seccion V - Flujo de Caja Proyectado

El Flujo de Caja se deriva de Operaciones Netas Proyectadas (Seccidn 1), Gastos de Capital Proyectados
(Seccioén 1) y Activos y Pasivos Proyectados (Seccion V)

Linea A. Ingrese los flujos de caja de operacidn netos proyectados para el inicio asi como para los afios 1,
2y 3. Por favor, describa en la casilla de Comentarios/Notas el periodo de tiempo total que se espera
gue cubra el costo de inicio.

Linea B. Ingrese los gastos de capital proyectados para el inicio asi como para los afios 1, 2 y 3. Por favor,
describa en la casilla de Comentarios/Notas de la Seccidn V el periodo de tiempo total que se espera que
cubra el costo de inicio.

Lineas C - F. Ingrese el cambio proyectado en los activos corrientes no monetarios, el total de pasivos
corrientes, ajustes de deudas y otros ajustes para el inicio, asi como para los afios 1,2 y 3. Por favor,
describa en la casilla de Comentarios/Notas el periodo de tiempo total que se espera que cubra el costo
de inicio.

Linea G. Sume las lineas A - F para obtener el flujo de caja neto proyectado para la linea H.

Seccion VI — Fuentes de los Fondos

Lineas A y B. Ingrese los fondos proyectados para deudas y capital propio para el inicio. Describa en la
casilla de Comentarios/Notas las fuentes de deuda y de capital de financiacién asi como el periodo total
de tiempo que se espera cubra el costo de inicio. Por favor, ingrese también evidencia del
financiamiento (por ejemplo, carta de compromiso).

Linea C. Sume las lineas A - B para obtener el total de fuentes de financiamiento para la linea C.

Comentarios Generales — Relacionadas con Hipdtesis Usadas, Variaciones
Significativas entre Afos, etc.



Proporcione explicaciones de cualquier variacién significativa entre afios (o variacién esperada en afios
que superen el marco temporal de la planilla) en cualquiera de las categorias de costos o fondos de
financiacion.

Comentarios Generales — Relacionados con el modo en que el Postulante
Planifica Financiar las Operaciones

Proporcione comentarios generales explicando cémo financiara las operaciones. La financiacion debe
ser explicada en detalle en la respuesta a la pregunta 48.

Comentarios Generales — Relacionados con Contingencias

Proporcione comentarios generales que describan sus planes alternativos. La planificacion alternativa
debe ser explicada en detalle en la respuesta a la pregunta 49.



En moneda local (a menos que se especifiq

jue lo contrario)

Comentarios / Notas

Referencia / Formula

1) Ingresos y egresos de caja Proyectados

'A) Volumen de registros previsto

B) Cuota de registro

egistro A*s
D) Otros ingresos de cai
[ )
Nueva linea: *Ganancia reconocida
[
F) Mano de obra:
‘l) Mano de obra del marketing
i)
[ | i)
[ ] G) Marketing
1) Gener
i) [Mantenimiento del sitio
i) Funciones de registro crticas
i) {enumere el tipo de actividades tercerizadas}
i) {enumere el tipo de actividades tercerizadas}
V) {enumere el tipo de actividades tercerizadas}
Vi) {enumere el tipo de actividades tercerizadas}
|| ]
N E 199,700 493260 |
[ 1
| 0) Flujo de caja neto proyectado explotacién) E-N (199,700) 202659 |
[
variables y fijos
A) Gastos de explotacion variables totales
B) Gastos de explotacion fijos totales
| €) Egresos de caja de explotacién totales =Sec. )N 493,260
T REVISAR s
[

de conformidad con DNSSEC

H) Total de 3 afios

115850

A) Hardware

8) Software

€) Mobiliario y otro equipamiento

i)

i)

[ | MActivosy

A) Efectivo
B) Cuentas por cobrar
| D) Activos Corrientes Totales
) Cuentas por pagar
[ ] F) Deuda a corto plazo
[ ] 6) Otros Pasivos Corrientes
| H) Pasivos Corrientes Totales

1) Propiedades, Planta y Equipo total (PP&E)

=Sec. Il F: acumulado
Afios anteriores + Afio
actual

J) Reserva a 3 a

1b) H)

173,000

234,000

288,000

349,850 403,850 488,850
N R

= Sec. i) FE

=Sec. IV) (B+):
Afio ant. - Afio act.

E) Cambio en los pasivos corrientes totales

=Sec. IV) H:
Afios anteriores - Afio
actual

=Sec. V) Fy M:
Afios anteriores - Afio
actual

G) Otros ajustes

[ [ w de fond

A)D

euda:
) Disponible en el momento de Ia solicitud

todavia

trimonio:

todavia

C) Fuentes de fondos totales

_




Comentarios / Notas
En moneda local (a menos que se especifique lo contrario) Real / Operati
Sec. Referencia / Formula | Gastos iniciales | Afio 1 | Afio 2 [ Afio 3
1) Ingresos y egresos de caja Proyectados
A) Volumen de registros previsto
B) Cuota de registro
C) Ingresos de caja por registro
D) Otros ingresos de caja

E) Ingresos de caja totales - - - -

Egresos de caja de explotacién proyectados
F) Mano de obra:
i) Mano de obra del marketing
i) Mano de obra de soporte al cliente
Mano de obra técnica
G) Marketing
H) Instalaciones
1) Generales y Administrativos
1) Intereses e impuestos

K) Depreciacién

L) Gastos de de si los hubiere (¢ el tipo de actividades tercerizadas):
i) el tipo de activi i

i) {e el tipo de }

i) el tipo de

iv)  {e el tipo de

v) e el tipo de

vi) el tipo de

M) Otros gastos de explotacion
N) Egresos de caja de explotacién totales - - - -

0) Flujo de caja neto proyectado - - - -

I1a) Desglose de egresos de caja de explotacion variables y fijos
A) Gastos de explotacién variables totales
B) Gastos de explotacion fijos totales
C) Egresos de caja de explotacidn totales - - - -

REVISAR - - - -
11b) Desglose de egresos de caja de explotacién de funcién critica
A) Operacién de SRS
B) Provisién de Whois
) i6n de DNS para de Dominio
D) Depésito de datos de registro
E) Mantenimiento de la Zona de conformidad con DNSSEC
G) Egresos de caja de funcién critica totales
H) Total de 3 afios
111) Gastos de capital proyectados
A) Hardware
B) Software
C) Mobiliario y otro equipamiento
D) Gastos de de si los hubiere el tipo gastos de capital)

iv)
v)
vi)
E) Otros gastos de capital
F) Gastos de capital totales

IV) Activos y pasivos proyectados
A) Efectivo
B) Cuentas por cobrar
C) Otros activos corrientes
D) Activos corrientes totales

E) Cuentas por pagar
F) Deuda a corto plazo
G) Otros pasivos corrientes
H) Pasivos corrientes totales

1) Propiedades, Planta y Equipo total (PP&E)
J) Reserva a 3 afios
K) Otros activos a largo plazo
L) Activos a largo plazo totales

M) Deuda a largo plazo total

V) Flujo de caja proyectado (excl. reserva a 3 afios)
A) Flujo de caja de explotacién

C) Gastos de capital
D) Cambio en los activos corrientes distintos al efectivo
E) Cambio en los pasivos corrientes totales
F) Ajustes de deudas
G) Otros ajustes
H) Flujo de caja neto proyectado

VI) Fuentes de fondos
A) Deuda:
i) Disponible en el momento de la solicitud
Contingente y/o comprometida pero no
disponible todavia
B) Patrimonio:
i) Disponible en el momento de la solicitud
ii) Contingente y/o comprometido pero no
disponible todavia

C) Fuentes de fondos totales




En moneda local (a menos que se especifique lo contrario)

Real / Operativo

‘ Referencia / Formula | Gastos

Afio 2

Comentarios / Notas

Sec.

1) y egresos de caja
A) Volumen de registros previsto
B) Cuota de registro

C) Ingresos de caja por registro

D) Otros ingresos de caja

| E) Ingresos de caja totales

Egresos de caja de

F) Mano de obra:

i) Mano de obra del

i) Mano de obra de soporte al cliente

iii) Mano de obra técnica

G) Gastos Egresos de caja de funcién critica totales

G)
H)
L] y
J) Intereses e
K) D
L) Gastos de de si los hubiere el tipo de actividades tercerizadas):
i el tipo de
ii) el tipo de
iii) el tipo de
iv) el tipo de
v) el tipo de
i) el tipo de
M) Otros gastos de

N) Egresos de caja de totales

O) Flujo de caja neto proyectado
I1a) Desglose de egresos de caja de y fijos
A) Gastos de variables totales
B) Gastos de fijos totales
C) Gastes Egresos de caja de totales - -
REVISAR - -
I1b) Desglose de egresos de caja de de funcidn critica

A)O de SRS [
B) Provisién de Whois ‘
C) de DNS para Nombres de Dominio
D) Depésito de datos de registro \
E) de la Zona de con DNSSEC

| H) Total de 3 afios

11l) Gastos de capital p

C) y otro

si los hubiere

D) Gastos de de

el tipo gastos de capital)

iii)

iv)

v)

vi)

E) Otros gastos de capital

‘ F) Gastos de capital totales

IV) Activos y pasivos p

A) Efectivo

B) Cuentas por cobrar

C) Otros activos

[ D) Activos totales

E) Cuentas por pagar

F) Deuda a corto plazo

G) Otros pasivos

[ H) Pasivos totales

1) Planta y Equipo total (PP&E)

J) Reserva a 3 afios

K) Otros activos a largo plazo

\ L) Activos a largo plazo totales

M) Deuda a largo plazo total

V) Flujo de caja proy

(excl. reserva a 3 afios)

A) Flujo de caja de

C) Gastos de capital

D) Cambio en los activos distintos al efectivo

E) Cambio en los pasivos totales

F) Ajustes de deudas

G) Otros ajustes

\ H) Flujo de caja neto proyectado

VI) Fuentes de fondos

A) Deuda:
i) enel de la solicitud
ii) Contingente y/o comprometida pero no
todavia
B)
i) enel de la solicitud
ii) Contingente y/o comprometido pero no
todavia
C) Fuentes de fondos totales
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